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UvoD

Turizem Kranjska Gora deluje v tovrstni obliki od meseca februarja 2016, prej je delovalo pod nazivom LTO — Zavod za turizem
obcine Kranjska Gora. Podjetje deluje Ze sedemnajst let. Turizem Kranjska Gora deluje v skladu s Planom Zavoda, v skladu s
Statutom Zavoda in v skladu z razvojnimi dokumenti obcine, to je Strategija razvoja turizma turisticne destinacije Kranjska
Gora 2015 — 2025 in Stratesko razvojnega dokumenta obcine Kranjska Gora. Osnova za delovanje Turizma Kranjska Gora sta
Zakon o spodbujanju razvoja turizma (ZSRT) in Strategija trajnostne rasti slovenskega turizma 2017 - 2021. Turizem Kranjska
Gora deluje tudi v skladu s Programom dela Javne agencije RS za trZenje in promocijo turizma, Slovenske turisti¢ne
organizacije (STO) za posamezno leto.

Turizem Kranjska Gora izvaja skladno z navedenimi dokumenti sledece naloge:

1. Promocijska funkcija

Izvajanje krovne destinacijske promocije turizma za povecanje njegove prepoznavnosti na nacionalnem in globalnem
trgu,

izvajanje programa trznega komuniciranja na destinacijski ravni z uporabo sodobnih orodij trznega komuniciranja,
usklajenega z lokalnimi, regionalnimi in interesnimi mrezami turisti¢nih subjektov.

2. Distribucijska funkcija

Kontinuirano sodelovanje pri razvoju in uporabi turisticno informacijskega sistema v skladu z najsodobnejSimi znanji
s podrocja informacijske tehnologije na destinacijski in nacionalni ravni,

spodbujanje uporabe in razvoja turisticno informacijskih sistemov na podjetniski in lokalni ravni ter zagotavljanje
njihove integracije v nacionalni turisticno informacijski sistem,

pomoc¢ pri razvijanju centralnega rezervacijskega sistema, ki bo zagotavljal vkljuCevanje turisti¢nih storitev in ITP
(integralnega turisticnega produkta) lokalnega in regionalnega znacaja v globalne sisteme turisti¢ne dejavnosti.

3. Razvojna funkcija

Implementacija in operacionalizacija vpeljave moderno organiziranega destinacijskega managementa,

spodbujanje razvoja in izvedbe ITP v vertikalni osi,

izvedba zahtevnejsih investicijskih projektov z njihovo promocijo in povezovanjem turisticnega gospodarstva in
drugih zainteresiranih partnerjev v grozde na lokalni ravni,

spodbujanje usposabljanja in mrezenija turistic¢nih subjektov na lokalni ravni,

razvoj, zasnova in organiziranost ITP na lokalni ravni,

realizacija prenosa znanja na operativno raven in motiviranje vklju¢evanja turisticne ponudbe v ITP ter njihova
uvrstitev v centralni rezervacijski sistem.

4. Operativna funkcija

Izvajanje tematskih turisti¢nih proizvodov,

operacionalizacija povezovanija turisticnih storitev v ITP v horizontalni ravni na lokalnem prostoru,
skrb za kakovostno izvajanje turisti¢nih storitev in ITP na lokalni ravni,

skrb za lokalno turisticno infrastrukturo,

implementacija turisti¢no informativne pisarne v lokalnem nivoju.

Porocilo o izvedenih aktivnostih za obdobje 1.1. do 31.12.2018 je pregled aktivnosti, ki so nacrtovane v »Programu dela
Turizma Kranjska Gora za leto 2018« in realizirane v omenjenem obdobju. Izvedene aktivnosti so opisane po posameznih
podrocjih delovanja Turizma Kranjska Gora.
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1 PROMOCISKA FUNKCIJA

e lzvajanje krovne destinacijske promocije turizma za povecanje njegove prepoznavnosti na nacionalnem in

globalnem trgu,

e izvajanje programa trznega komuniciranja na destinacijski ravni z uporabo sodobnih orodij trinega komuniciranja,

usklajenega z lokalnimi, regionalnimi in interesnimi mrezami turisti¢nih subjektov.

1.1 TRZNE MANIFESTACIJE

Na trZnih manifestacijah tako doma kot v tujini se turisticna destinacija Kranjska Gora predstavlja na ve¢ nivojih:

e v okviru organizacije Slovenske turisticne organizacije (v nadaljevanju STO), kot destinacija Julijske Alpe (v
nadaljevanju JA) ali/in kot destinacija Kranjska Gora v sodelovanju s turisti¢nim gospodarstvom Kranjska Gora,

e v okviru organizacije Turizem Kranjska Gora in sodelovanju s turisti¢cnim gospodarstvom Kranjska Gora.

Na sejmih in borzah se predstavljamo na treh nivojih:

1.1.1 SODELOVANJE NA SEJMIH IN BORZAH STO SLOVENIA - ZAOKROZENA DESTINACIJA JULISKE ALPE

Sejmi in borze se odvijajo zgos¢eno po sklopih, najvec jih poteka meseca januarja in februarja ter oktobra in novembra. S
povezovanjem v skupnosti Julijske Alpe zagotavljamo prisotnost destinacije Kranjska Gora na sejmih tipa B2C, kjer nas
zastopa informator Julijskih Alp. Informatorji Julijskih Alp so zaposleni v enem izmed lokalnih turisti¢nih organizacij v sklopu
skupnosti Julijske Alpe, zakupljen je skupni pult za Julijske Alpe. Na sejmih in borzah, kjer je kombinacija tipa B2C in B2B ali
samo B2B pa je vedno prisoten informator Turizma Kranjska Gora, zakupljen pa imamo tudi svoj info pult.

Specializiranih sejmov pohodnistva in kolesarjenja se udelezujemo v sodelovanju s STO Slovenija, skupnostjo Julijske Alpe,
Slovenija center Praga in GIZ Pohodnistvo in kolesarjenje. S takimi kombinacijami zagotavljamo prisotnost na vseh za naso
destinacijo pomembnih borzah in sejmih v organizaciji STO Slovenija, poskrbljeno je tudi za racionalizacijo stroSkov.

DATUM
1 9.1.-14.1.
2 11.1.-14.1.
3 1.2.-4.2.
4 6.2.—-7.2.
5 21.2.-25.2.
6 7.3.—10.3.
7 5.11.-7.11.

1.1.2 SEJMI IN BORZE V 1ZVEDBI KROVNE DESTINACIISKE ORGANIZACIE TURIZEM KRANJSKA GORA

DATUM
1 | 10.10-12.10.
2 22.2.-25.2.
3 7.6.—9.6.

NAZIV SEIMA
Vakantiebeurs Utrecht
Ferienmesse Dunaj
Vakantie Salon Bruselj
IMTM lzrael
FREE Miinchen
ITB Berlin
WTM London

NAZIV SEJIMA

TTG Rimini
IFT Beograd

SIW 2018 Kranjska Gora

S/B/W

S
S
S

INFORMATOR JA

Soca

Bled

Kranjska Gora

Bohinj
Radovljica

Bled

Bohinj, Kranjska Gora

S/B/W
B
S
B

INFORMATOR
Turizem Kranjska Gora
Turizem Kranjska Gora

Turizem Kranjska Gora
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1.1.3 PROMOCHSKE AKTIVNOSTI V SODELOVANJU Z SLOVENUJA CENTER PRAGA

| ~ DATUM | NAZIV SEJMA S/B/W INFORMATOR

‘ 1 ‘ 18.1.-21.1. ‘ Regiontour Brno ‘ S ‘ Michal Kura — Slovenija center
‘ 2 ‘ 25.1.-28.1. ‘ IFT Bratislava ‘ S ‘ Michal Kura — Slovenija center
‘ 3 ‘ 15.2.-18.2. ‘ Holiday World Praga ‘ B+S ‘ Michal Kura — Slovenija center

1.1.4 PROMOCISKE AKTIVNOSTI V SODELOVANJU Z GIZ - POHODNISTVO IN KOLESARJENJE

| .~ DATUM NAZIV SEJMA ' S/B/W INFORMATOR
‘ 1 ‘ 13.1. — 14.1. ‘ CMT Stuttgart ‘ S ‘ Glz
‘ 2 ‘ 18.1.-19.1. ‘ Adventure Travel Conference & Workshop ‘ S/W ‘ GlZ
‘ 3 ‘ 20.1.-21.1. ‘ Adventure Travel Show London ‘ S ‘ Glz
‘ 4 ‘ 2.3.-43. ‘ Fiets & Wandelbeurse Utrecht ‘ S ‘ Glz
‘ 3 ‘ 23.3.-25.3. ‘ Salun du Randenneurs Lyon ‘ S ‘ Glz
‘ 8 ‘ 31.8.-2.9. ‘ Tour Natour Diisseldorf ‘ S ‘ Glz

Z maskoto Kekcem se predstavljamo na otroskih sejmih in prireditvah. Maskota je na voljo za izposojo tudi turisticnemu
gospodarstvu.

j/[;

KRANJSKA

1.2 OGLASEVANIJE

Z oglasevanjem na radiu in TV pokrivamo predvsem podrocje Slovenije, saj zelimo s tem privabiti ¢im ve¢ domacih gostov.
Oglasevanje v tujih medijih je ve¢inoma omejeno na tiskano oglasevanje ter targetirano digitalno oglasevanje in sicer ciljano
za posamezne ciljne skupine. Praviloma se odlotamo za oglasevanje v tistih tujih medijih, kjer je tudi Slovenija bolj
izpostavljena in je oglasevanje podprto tudi s strani STO-ja.

PLACLJIVO OGLASEVANIE

\ TERMIN | TISKANI MEDU ' NAMEN OGLASEVANJA
‘ januar ‘ Europlakat d.o.o. ‘ IPC SP 2018

‘ januar ‘ Europlakat d.o.o. ‘ Q Max Party — zabava zime
‘ januar ‘ Europlakat d.o.o. ‘ Ledena Trofeja

‘ februar ‘ Europlakat d.o.o. ‘ KGIFF 2018




Porocilo dela Turizem Kranjska Gora januar - december 2018

KRANJSKAZ/GORA

februar

marec

marec
marec

maj

maj

maj

avgust

avgust

avgust

september

oktober

november

november

november
november
november

december

TERMIN

januar - december

november

november
november
november

december

Europlakat d.o.o

Zgornjesav'c

Europlakat d.o.o.
Europlakat d.o.o.

Europlakat d.o.o.
CIPRA - Vozni redi v Alpah
Europlakat d.o.o.
Europlakat d.o.o.

Europlakat d.o.o.

Europlakat d.o.o.

Europlakat d.o.o.

Europlakat d.o.o.
Europlakat d.o.o.
Europlakat d.o.o.

Europlakat d.o.o.
Europlakat d.o.o.
Europlakat d.o.o.

Europlakat d.o.o.

RADIO, INTERNET IN TELEVIZJA

ATM TV
Radio TRIGLAV

Radio Aktual in Radio Veseljak
Radio Gorenc
GTV

Radio Triglav

Snow Volley 2018

Javni razpis za sofinanciranje

prireditev

Open Air Planica

IMBA Summit 2018

Kranjska Gora 365 — krovna
kompanija destinacije

Predstavitev turisti¢ne destinacije

Kranjska Gora

Kranjska Gora — panorama Julijske

Alpe

Jej lokalno, okusaj globalno —
Harley Davidson izvedba

Sportech 2018

Kranjska Gora 365 — jesenska

kolekcija

Denis Novato — 30 let

Kranjska Gora 365 — zimska

kolekcija

Zimska Pravljica — Ansambel Sasa
Avsenika in Slovenski oktet

Ognjeni spektakel — srecanje
parkeljnov treh dezel & Modrijani

Praznujte advent z nami

Alpska vasica z Manco Spik

Apres Ski zabave

Silvestrovanje 2018

NAMEN
OGLASEVANJA

Dogodki v turisti¢ni
destinaciji Kranjska Gora

Srecanje parkeljnov treh
dezel — Ognjeni spektakel

Advent v Kranjski Gori
Denis Novato — 30 let
Otvoritev Alpske vasice

Bozi¢na zabava z Indiro
Forza (ex Colonia)
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BREZPLACNA JAVLANJA IN PRISPEVKI

TERMIN

januar

januar
januar
januar

januar

januar - december

januar - december

februar

marec

marec
april

april

april
maj

maj
maj
junij
junij
junij
julij
julij

avgust

september

september

september

september

jesen —zima

MEDU

Carobni dan

Delo
Nedelo
Mountain Bike Holidays
Aeroplan

Dnevnik, Sport
Zgornjesav'c

Journal L'essentiel
sinfo
Portal EkodezZela
BTC City Vodnik

Svet Kapitala/Delo

24ur.vom
sinfo

Vecer

Moje Finance

SIW Katalog
Nedelo

Revija Lupa

Revija Pratika
Gorenjski Glas
Vecer
Glas gospodarstva

VW revija

Nedeljski dnevnik

Prosti ¢as (Dnevnik)

Tur!zem

NAMEN OGLASEVANJA

Predstavitev turisti¢ne
destinacije Kranjska Gora

Zlata lisica v Kranjski Gori
BoZi¢ni in novoletni prazniki v Kranjski Gori
Predstavitev destinacije Kranjska Gora
Kranjska Gora — Green paradise of Europe

Tedenski prispevek o dogodkih v turisti¢ni
destinaciji Kranjska Gora

Koledar dogodkov v tur. destinaciji Kranjska
Gora

La Slovenie
NC Planica
Ratece in tekaske proge
Okoli Alp s kolesom

Razvoj poletne turisticne ponudbe v
smucarskih centrih

Slovenske ferate
Aljazev stolp - obnova
Obiskanost Kranjske Gore v ¢asu prvomajskih

praznikov

Predstavitev turisti¢ne
destinacije Kranjska Gora

Kranjska Gora — host of SIW 2018
Poletna turisticna sezona v Kranjski Gori

Predstavitev turisticne
destinacije Kranjska Gora, poletje, itd.

Zelenci
Turisticna sezona v gorenjskih turisticnih krajih
Slovenska jezera in letosnji obisk le-teh (Jasna)
Gosti iz JV Evrope

Smucarska sredisca, ki so povezana z
najvecjimi slovenskimi smucarskimi uspehi
TeZave turizma
Destinacija Kranjska Gora (poletna sezona,
jesenske prireditve)

Prekomerni turizem — Ali naj gredo turisti kar
domov?
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oktober

oktober
oktober

november

november

november

november

november
november
december

december

december

december

Zurnal24.si

Prizma - revija
Winterkrone

Sokol

Fokus Plus

STO

Nika (Nedeljski dnevnik in
Dnevnik)

LUPA
Sinfo
Revija Lupa

Destinacija

Bled - destinacijski casopis

Lupa

Turizem v Sloveniji (statisti¢ni podatki o
prometu v preteklem poletju)

Nagrajene destinacije - Prizma
Destinacija Kranjska Gora

Predstavitev turisti¢ne destinacije Kranjska
Gora - zima

Predstavitev novosti v zimski sezoni v
destinaciji Kranjska Gora

Nova smucarska sezona v Sloveniji — ponudba
Kranjske Gore

vvvvv

Recepti lokalnih / regionalnih prazni¢nih jedi
Zima v destinaciji Kranjska Gora
Silvestrovanje v Kranjski Gori

Zaradi prijaznosti okolja se gostje vracajo +
naslovnica

Prireditve, aktivnosti, smucisce

Ognjeni spektakel 2018
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SPLETNA STRAN

KRANJSKAZGORA - st v

Aktivnosti v Sprostitev in kulinarika v  Nastanitve in storitve ¥ Znamenitosti v Prireditve Dogodki Zgornjesavska dolina ¥ Informacije v

A
= B & @ % Q
Nastanitev  Karte ~ Smuciste Kamere Info Vreme 18¢i

Stalno urejamo spletno stran v slovenskem, angleskem, nemskem, italijanskem, hrvaskem in srbskem jeziku.
Spletna stran je prilagojena tudi za mobilne telefone in tablice.

V letu 2016 smo priceli s celovito prenovo spletne strani www.kranjska-gora.si. Nova spletna plaftorma je bolj prijazna
uporabnikom in obiskovalcem spletne strani. Posodobili smo rezervacijski sistem, omogocili smo spletno trgovino, posodobili
smo objave in jim dodali video vsebino.

Internetna stran www.kranjska-gora.si
Vzpostavljeni imamo tudi dve podstrani na www.kranjska-gora.si, s samostojnima domenama www.gmax-party.si,
www.planica-openair.si .

SPLETNA TRGOVINA

V letu 2018 smo na podrocju trgovine posodobili in obogatili nabor izdelkov za prodajo na konsignacijo (spominki,
razglednice, pohodne karte, itd.).

Vzpostavili smo sistem spletne trgovine, kjer smo dali poudarek na prodaji izdelkov in spominkov za promocijo turisticne
destinacije Kranjska Gora (sprehajalna karta, skodelica, rutka, DVD ,itd.)

Prodaja trgovskega blaga se je v letu 2018 povisala za 11 %.

Prav tako se je za 10 % povisal deleZ provizije za posredovanje in rezervacijo nastanitev preko TIC-a.

Po planu leta 2016 smo v spletni trgovini vzpostavili sistem placevanja s kreditnimi karticami ter PAYPAL-a. Poleg nakupa
izdelkov preko spletne strani je mozna tudi rezervacija in vplacilo projekta Kulinari¢na pot.

V letu 2018 smo v sodelovanju z RTC Kranjska Gora vzpostavili sistem predprodaje in prodaje smucarskih vozovnic preko
spletne trgovine.

V sodelovanju s posamezniki v turisti¢ni destinaciji smo vzpostavili sistem Trekksoft, ki omogoca spletno rezervacijo aktivnosti
v destinaciji Kranjska Gora (smucarski tecaji, vodeni gorski izleti, vodeni izleti, izposoja smucarske opreme, zipline itd.)


http://www.kranjska-gora.si/
http://www.kranjska-gora.si/
http://www.kranjska-gora.si/
http://www.qmax-party.si/
http://www.planica-openair.si/
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Statistiko obiskanosti spletne strani spremljamo s programom Google Analytics. V nadaljevanju je predstavljeno obdobje
1.1.2018 - 31.12.2018.

GOOGLE ANALYTICS

. L
Obisk spletne strani
—— Sessions Sessions (previous year)

LA

Dec 10Dec 13Dec 16Dec 19Dec 22Dec 25Dec 28Dec  31Dec

Jan 1,2018 - Dec 31,2018 +

All Users + Add Segment

100.00% Users
Overview

Users + VS, Selecta metiic Hourly | Day Week Month
® Users
15,000
“10.000
5,000
February 2018 March 2018 April 2018 May 2015 June 2018 duly 2015 August 2018 Seplember 2015 October 2015 Hovember 2018 December 2015
M New Visitor M Returning Visitor

Users New Users Sessions Number of Sessions per User | Pageviews Pages / Session
557,814 538,798 1,213,435 2.18 3,041,486 2.51
e N et e T N e e e
Avg. Session Duration Bounce Rate
00:02:24 62.33%
R T

Uporabniki: 4557,814

Seje: 1,213,435

Stevilo ogledov spletne strani: 3,041,486
Povprecno trajanje seje: 02:24 min

10
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Stevilo obiskov po drzavah (prvih deset): Obiske spletne strani www.kranjska-gora.si smo zabeleZili kar iz 196 drzav (v letu
2016: 170 drzav) oz. obmocij, od tega smo zabeleZili najve¢ domacih obiskovalcev — 52,86 %, od tujih pa si sledijo iz Italije,
Hrvaske, Avstrije, Nemdije, Velike Britanije, Srbije, ZdruZenih drzav Amerike, Cegke, Nizozemske in ostalo.

Country

1. @ Slovenia

2. 01 raly

w
H

Croatia

=y
i

Austria

m

Germany

(=]
g
115

United Kingdom

7. ®E Serbia
8. B5 United States
9. |ew Czechia
10. = Metherlands

Acquisition

304,374 (52.86%)

46,366

39,519

29,092

28,958

27,847

11,265

7,731

7.418

6,608

(8.05%)

(6.86%)

(5.05%)

(5.03%)

(4.84%)

(1.96%)

(1.34%)

(1.29%)

(1.15%)

MNew Users

539,189

% of Total: 100.07%

278,951 (51.74%)

44614

37,081

28,250

28,152

26472

10,726

7,587

7,223

6,281

(538,796)

(1.41%)

(1.34%)

(1.16%)

Sessions

1,213,435

% of Total

708,410
92,411
95,405
40,105
41,502
67,682
23,399
10,751
11,631

12,313

-
I\

100.00%
35}

213435)

(58.38%)

Behavior

Bounce Rate

62.33%
Avg for View: 62.33%
(0.00%)

64.19%
62.99%
59.69%
58.67%
55.13%
62.41%
59.55%
64.14%

52.65%

58.56%

Drzave iz katerih so prihajali obiskovalci spletne strani — oznac¢ene z modro barvo

502

R 535,325

Pages / Session

Avg for

247

2.37

2.57

3.06

2.29

2.50

2.28

3.19

2.62

Avg. Session Duration

00:02:24

Avg for View:

224.
00:02:43
00:01:50
00:01:44
00:01:47
00:02:18
00:01:53
00:01:57
00:01:33
00:02:27

00:01:49
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Tipi obiskovalcev spletne strani: 23,5,18 % obiskovalcev spletne strani je tistih, ki se na stran vracajo ponovno, skoraj 76,5 %

pa je bilo tistih, ki so stran obiskali prvic.

User Type

1. W New Visitor

2. W Returning Visiter

| Users

L%

557,814

% of Total: 100.00% (557,814)

526,531

162,079

Users

557,814

% of Total: 100.00%
(557,814)

76.46%

23.54%

12
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Viri obiskov:

Source/Medium

1. google / organic
2. (direct) / (none)
3. google/ cpc

4. bing / organic

5 m.facebook.com /
* referral

6. kr-gora.si/ referral

7. camp-spik.com / referral
8. yahoo / organic

9. facebook com / referral

10. youtube com / referral

Acquisition

Users

558,064
% of

Total:
100.00%

(558,064)

426,892
(72.53%)

85,992
(14.61%)

14,004
(2.39%)

10,575
(1.80%)

6,757
{1.15%)

5177
(0.88%)

2,579
{0.44%)

2,016
(0.34%)

1,910
{0.32%)

1,789
{0.30%)

M Organic Search

\ I Direct
M Referral
' Social
M Display

5 Email

(Other)

Branded Paid Search

Generic Paid Search

Paid Search

Behaviour
New . Bounce . Avg. Session
Users Sessions Rate Pages/Session Duration
539,292 1,214,546 62.30% 2.51 00:02:24
% of Total: % of Total: Avg for Avg for View: Avg for View:
100.07% 100.00% View: 251 000224
(538,901)  (1,214,548) 62.30% {D.00%) (D.00%)
{0.00%)

396,583 912,998 -
(73 54%) (75.17%) 02.46% 2.39 00:01:49
81,734 178,739 ne-
(15.16%) (14.72%) 62.78% 3.00 00:0552
11,444 18,509 o

(212%) (1.52%) 62.67% 2.63 00:01:28
9,517 19,056 -9-
(1.76%) (1.57%) 56.37% 293 00:02:05
6,330 9,278 -
(117%) (0.76%) T75.71% 1.47 00:00:28
2,745 7,881 o
(0'51%) (0.65%) 96.21% 2.73 00:01:45
2175 3,265 -
(0.40%) (0.27%) 75.16% 1.93 00:01:03
1,783 4026 o
(0:33%) (0:33%) 60.61% 2.38 00:01-57
1,371 4325 o
(0.25%) (0:36%) 66.20% 1.84 00:01-:04
1,446 3,671 o
(0.27%) (0.30%) 69.08% 1.69 00:01:07
® Users ® E-commerce Conversion Rate

15,000 1.00%

lﬂ.i!OCI
h 0.50%

SMUW

July 2018 Juty 2018

13
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Pogostost obiskov:

Sessions

1,213,435

% of Total: 100.00% (1,213,435]

Count of Sessions
1
2
3
4
5
6
7
8

9-14
15-25
26-50
51-100
101-200

201+

Pripadnost:

Sessions

1,213,435

5(1,213,435)

% of Total: 100.

Count of Sessions

L= B R

8

9-14
15-25
26-50
51-100
101-200

201+

Mobilne naprave -

Device Category
(] 1. mobhile
(] 2. desktop
(H] 3. tablet

Sessions

539,151 —

145,266
71,693

44561 Il
31142l
23420 @
18,580 Il
15,264 I
57,689 [
52,956 [
60,720 [
56,408 I
46,672 Il
49,913 Il

kako so prisli na naso stran:

Acquisition
Users +
557,814
% of Total

00.00%
814)

262,722 (16.92%)

254,493 (45.45%)

42,728 (7.63%)

New Users

539,189

% of Total:

250297
248,142

40,750

100.07%
,798)

(46.42%)
(46.42%

[(46.02%)

(460

(7.56%)

Pageviews
3,041,486
% of Total: 100.00% (3,041,486
Pageviews
1,473,020
384,420
182,500
109,279
72,960
51,969
40,394
32,016
12971
94,841
104,504
100,565
102,127
178,920
Pageviews
3,041,486
% of Total: 1
Sessions
539,151 ——
145,266 [N
71,693
44,561
31,142 W
23,420 |
18,580
15,264
57,689
52,956 [
60,720
56,408 N
46,672 [l
49,913 Il
Behavior
Sessions Bounce Rate Pages / Session
1,213,435 62.33% 2.51
% of Total: 1 Avg for View: 2.51

00.00%
(1,213435)

0%)

554,473 (4569 63.49% 241
564,338 (46.57%) 61.64% 2.59
094,624 (7.80%) 59.67% 2.58

% (3,041,486)

Avg. Session Duration

00:02:2

:24

00:02:52
00:01:59

00:02:09
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Obiskovalci spletne strani www.kranjska-gora.si najveckrat obis¢ejo podstran s spletnimi kamerami.

Page Pageviews % Pageviews
1. /sl/info/spletne-kamere it 431,881 W 14.20%
2./ @ 304988 [ 10.03%
3. /en/info/webcams it 171,576 | 5.64%
4. /hr/informacije/web-kamere it 65440 | 2.15%
5. fen & 65157 | 2.14%
6. /sl/dogodki it 56,296 | 1.85%
7. [fitfinformazioni/webcam it 53,034 | 1.74%
8. /slfinfo/ceniki/zima/smucarske-vozovnice/smucisce-kranjska-gora it 50,030 | 1.64%
9. /sl/info/vreme & 38846 | 1.28%

&

10. /sl/info/ceniki

GOOGLE ADS OGLASEVANJE

Device share *

@ mobile
@ desktop
® tablet

Country origin *

@ slovenia

@ Croatia

@ Italy

@ United Kingdom
@ Austria

@ Germany

@ Serbia

@ United States

@ Bosnia &
Herzegovina
@ others

Channels *

Conversions by channel *

34924 | 1.15%

@ Organic Search

@ Direct

@ Referral

@ Display

@ Social

@ Eranded Paid
Search

® Email

® (other)

@ Generic Paid
Search

@ Paid Search

@ Organic Search

@ Eranded Paid
Search

@ Direct

15
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Most clicked campaigns

Campaign Clicks - Impressions . Conversions
Julijske Alpe Display 31,199 3,050,885 1.02% 0
02-Nastanitve (Slo) 6,502 44764 14.69% 13
10-Sightseeing (SLO,TANEM,VE) 2746 26613813 0.01% 0
11. Gorska doZivetja (SLO) 1470 744,899 0.2% 0
EN - Hit Ski Package - Display 1,372 1,061,768 0.13% 0
09-Aktivnosti-Pohodnistvo (branding) 1,334 2432940 0.05% 0
5L - Prodaja vozovnic - Search 1,185 7191 16.48% 0
08-Delovna mesta 699 1,478,937 0.05% 0
SL - (Prodaja vozovnic) - Display 654 313,693 0.21% 0
05-Delovna mesta 618 3678 16.8% 0
Youtube Zipline 99 314,353 0.03% 0
1-11/1

Competition

1 077

2 booking.com 0.64

3. trivago.si 0.4

4. mountvacation. si 0.33

5 apartma-bor_si 0.3

I ciicks M Impressions = Conversions

1-5/287 5
15K : 10
10K

5
5K
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KRANJSKAZZGORA

1.2.4 OGLASEVANJE PREKO BANNERIJEV IN PR NOVICK

Intenzivno vlagamo v digitalni marketing z oglasevanjem, izvedbami nagradnih iger in ostalih aktivnosti na Facebook-u,

Instagram-u in You Tube kanalu.

OGLASEVANJE S POMOCIO SOCIALNIH MEDUEV

FACEBOOK — USTVARJANIJE PROFILOV, DOGODKOV, SKUPIN

Na Facebooku (FB) imamo od junija 2012 v upravljanju svojo »stran« Kranjska Gora. Za vsako vecjo prireditev smo na FB
ustvarili tudi svoj dogodek in preko tega obvescali javnost. Podpiramo tudi vse vecje FB profile podjetij na obmocju Obcine
Kranjska Gora.

V/ 4

<ranjska Gora
DKranjskaGora
Domov

Storitve

Mnenja
Trgovina
Ponudbe
Fotografije
Videoposnetki
Objave

Dogodki

Vizitka
Skupnost
YouTube
Pinterest

TripAdvisor Reviews

il Vieckano v

V4

B -

Share a photo or
video

L]
B

Get phone calls

A Sledim v

QOglasuj svoje
podjetie

Get messages

# Deli z drugimi

Start a live video

Q

o

Help people find
your business

Get bookings

-

Ustvari dogodek

Rezeniraj zdaj #

Mesto v/na/pri Kranjska Gora

4.8 dririrkrd

Trenutno odprio

Our Story

Active adventures.

Entertainment and events Sights

Business meetings.

Stevilo novih t.i. »vieckarjev« v celem letu je bilo skoraj 28 tiso¢ (28.026), kar pomeni, da je bilo na dan v povpreéju 76,8
novih »vseckarjev«.

Stanje »vSeckarjev« na dan:

1. januar 2017: 30.333

31. december 2017: 58.359
1. januar 2018: 58.359

31. december 2018: 60.600

Prikaz rasti sledilcev. Podatki se nanasajo na obdobje od 1.1.2018 do 31.12.2018.

Stanje »sledilcev« na dan:

1. januar 2018: 58.499
31. december 2018: 66.810
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FACEBOOK

Stevilke oboZevalcev

ST. DOBLJENIH OBOZEVALCEV ST. 1ZGUBLJENIH 0BOZEVALCEV
PR PR
8k 1.5k
e Lt
SKUPNO ST. 0BOZEVALCEV ST.0GLEDOV SKUPNI DOSEG
Pa ®
67.6k 8.4M 5M

Total fans Impressions Reach

100.00% 7 100.00%

Rast obozevalcev

68k

66k

64k

62k

60k
q,\% N (19'33 r@\% q/g'\q’%\q’ \%'L\(b’b\% \Q}f},\%q,\‘b Q\Q’ N (]9\% (}9*3’
’\\Q>‘b\\\’\\ OJ\‘O\QQJ QN
(vQqu\ “_)\Q O/ leq/ \ng\q’ (0\\ q/ 6\ 6\% Q/QQ’ Qq\"b

NG

RAST OBOZEVALCEV

£
6.5k

Fan growth

A 26.13%

SKUPNI ENGAGEMENT

@
348.7k

Page engagement

7 100.00%

NP \‘b \‘b \‘b N
ST
\ r\\ WD

oD
\'\

Q
\\(1/
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KRANJSKAZZ”GORA

Total Views By Section

Total Views
775
517
258
0
Jan 2018 Feb 2018 Mar 2018 Maj 2018
Viri obiska:
Top Sources
Facebook google.si google.com
153
102
51
0 O i ¥ a0 TN N Al e s
Jan 2013 Feb 2015 Mar 2013 Maj 2018

Jun 2013 Jul 2018

youtube.com

Jun 2015

Sep 2013

redbull.com

Jul 2018

Okt 2018

Sep 2018

Okl 2013

Mov 2018

Mov 2013

Dec. 2018

Dec. 2018
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Demografija obiskovalcev FB strani Kranjska Gora: 58% oboZevalcev FB strani Kranjska Gora je Zenskega spola, 41% je

moskega spola. Najve¢ oboZevalcev strani prihaja iz Slovenije, sledijo ji oboZevalci iz Hrvaske,

Hercegovine, Nemcije, Avstrije, Velike Britanije, Crne Gore in Makedonije.

Zenske

m 59%

Your Fans

MoSkKi
B 40%
Your Fans
Drzava
Slovenija
Hrvaska
Srbija
Italija
Bosna in Hercegovina
Nemcija
Avsirija
Zdruzeno kraljestvo
MadZarska

Crma Gora

0,657%

1317
——

0,724%

Your Fans

40.182

6.937

5.606

3.434

1.943

1.384

1.075

1.019

wn
=]
~l

13-24 25-34

Srbije, Italije, Bosne in

. -.-

] -__

Mesto Your Fans
Ljubljana, Central Slov... 9 436
Belgrade, Central Serbia 2 957
Zagreb, Zagreb 271
Maribor, Drava Statistic... 2 536
Kranj, Upper Carniola ... 1.225
Celje, Savinja Statistic. .. 1.081
Jesenice, Upper Cami... 1.032
Koper, Coastal-Karst 5. 1.007
MNovo Mesto, Southeast... 774
Kranjska Gora, GoriSka. . 695

Jezik

slovenscina

hrvascina

anglescina (ZDA)

srbicina

talijanscina

Anglescina (ZdruZeno .

nemscina

madzZarsk

makedonscina

Bosanec

Your Fans

34.635

8.992

6.932

4.462

3472

2.908

1.728

wn
]
=~

Demografija obiskovalcev FB strani Kranjska Gora: 59% oboZevalcev FB strani Kranjska Gora je Zenskega spola, 40% je
moskega spola. Najve¢ oboZevalcev strani prihaja iz Slovenije, sledijo ji oboZevalci iz Hrvaske, Srbije, Italije, Bosne in
Hercegovine, Nemdije, Avstrije, Velike Britanije, MadZarske in Crne Gore.
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FACEBOOK KAMPANIE

Skupno Stevilo kampanj: 15
Skupaj prikazov: 1,765,284
Skupaj unikatnih klikov povezav: 4788

IME KAMPANE REZULTAT | DOSEG | PRKAZI | PORABA(EUR) [ST.UNKATNHKLKOV | OGLEDOV STRAN iﬂﬂ?
KRANJSKA GORA PAGELIKES |6529(ST. | 178449 | 9275% 1120.75 26400 194.00 25200
LAKOV)

ZAPOSLITEV V KRANJSKIGORI [ 2340 |17 142528 [ 20039 1624.00 234000 277300
GETINSTAGRAM FOLLOWERS | 1472 | 43245 | 294966 | 16064 134900 10.00 147200
(TRAFFIC)
KULINARICNA POT (TRAFFIC) | 354 *** 3889 28391 99.39 31200 22100 35400
- NOVA
INSTAGRAM POST g5 17364 | 40105 5000 83.00 8500
POSTEOOST'S Jig d6264 | 51668 4364 307.00 23600 318.00
EVENT: ZIMSKA PRAVLJCA | | 197 *** 7854 19861 3000 13700 197.00
KRANJSKA GORA
INSTAGRAM POST: HAPPINESS | 293 *** 48031 | 130021 30.00 246.00 253.00
= EXPLORING KRANJSKA...
EVENT:-BOZICNA ZABAVAZ | 182+ g748 19843 3000 12300 18200
INDIRO FORZA (EX COLONIA)
INSTAGRAM POST: FOLLOW US| 18™** 749 §334 2821 1800 100 18.00
TOGET YOUR NEXT TRAVEL..
POST: "HAPPY NEW YEAR 5267 18852 15288 2000
FROMALL OF US IN KRANJSKA
GORA™
POST:"SEUPAS SPOPASTIZA | 18972+ 25973 | 82161 1795 31300 264.00 389.00
POKAL LEDENA TROFEJA”
(02-10-2018 - INSTAGRAM 240" 2239 Jm 338
POST
INSTAGRAM POST: ON THE 339 450 110
WAY TOMARTULJEK WATER-
FALL..
KULINARICNA POT (TRAFFIC) 1 1 0.00

317534 (1765284 | 184041 4,768 32.26 6303

* Ocenjeno stevilo dodatnih ljudi, ki so si zapomnili vasih oglasov po 2 dneh.
** 3 sekundnih ogledov posnetka.

*** Stevilo klikov na povezavo v oglasu.

**#* Ogledov strani
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Kreative kampanj:

- Kranjska Gora page likes

Kranjska Gora
// Sp n’::luwd : ==

V4 Kranjska Go .o
== ZImsKI oamor u Kranjskoj Gorn - s Sponsored - @
Popularno skijalidte na granici Austrije. Italije |
Slovenije sa 20 km uradenih skijaskih staza.
www.kranjska-gora. si/hr

There are over 40 kilometers of cross-
country ski trails available. Visit Kranjska Goral

See Transiation

CROSS-COUNTR KA GORA

City

City
_ Kranjska Gora &)
Kranjska Gora D/b 67.757 people fike this

67,756 people like this

P W 161 7 Comments
OO 32 11 Comments 2 Shares ©Oox%
.~ Kranjska Gora e .~ Kranjska Gora .
// Sponsored - @ /7 ;;;.MEJD-E@
# Experience avtumn in Kranjska Goral &4 Experisnce . Kranjska Goral g

- ciy n
ity Kranjska Gora 2
Kranjska Gora ['[b 67.757 peopie iike his

57,757 people like this

@ © ¢ Ales Vidic and 415 cthers
© 2 1 Share 31 Comments 29 Shares
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Rezultati posameznih ciljan] kampanje

: Cost per

Ad 5et Name v Results Reach Impressicns Result

(‘j Zagreb, 25-40. Wintar 527 19,302 76,282 E0.16
Page Likes Par Page Like

(} Eengrad - 25-40 1,549 44 974 267,778 €022
Pa0es LIKES Per Fage Like

(} vivew - Sl - 18+ 2955 86,201 328,255 £0.12
Page Likes Per Page Like

@) voww- ANG - 19+ 1,467 79,822 250, 588 £0.24
Pages Likes Per Page Like

Results from 4 ad sets & 6,492 177,873 922,903 €017

Page LikKes People Todal Per Page Like

- Kreativa kompanije: Zaposlitev v Kranjski Gori

- Kranjska Gora

Sponsored - &
/¥ |5Eete zaposlitev? Ekipa Kranjske Gore i5¢e
okrepitve!

v Cudovita okolica
v Odliéne moZnosti namestitve
v Nesteto aktivnosti

Preverite ponudbo delovnin mest. & 2 4§

R R

AU ‘

ISCete zaposlitev? Natakarji
B ’ Learn More

Ekipa Kranjske Gore__.

Os® 109 17 Comments 48 Shares

Illb Like C] Comment 2> Share
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- Kreativa kampanije: Ledena trofeja

> i

ons
o

Se upa$ spopasti za pokal ] Ledena Trofeja
£\ ali pride$ samo navijat » ?

Se vidimo 27.1. na jezeru Jasna.

www.krg.si/ledena-trofeja

hitps:/Awww kranjska-gora.si/si/d. .

Ledena trofeja na jezeru LEARN MORE

Jasna

O © & Ziga Krasovec and 804 others
63 Comments 95 Shares

V letu 2017 je bilo ve¢ kot 1,6 milijona ogledov videov (Stejejo ogledi, ki so trajali vsaj 3 sekunde).

@ Uspesnost » METRICS FOR ALL YOUR VIDEOS FROM 1. 1. - 31. 12. COMPARED TO THE PREVIOUS 265 DAYS

283,9 tis. 608,06 tis.

Minutes Viewed 3-Second Video Views
w 50.2 % from previous 365 w 56.8 % from previous 365
days days
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1.Jan 2013 - 31. Dec. 2018
283.906 Minutes Viewed 569.904 Previous Period

150 tis.
100 tis.

50 tis.

AMUAL A A

Jan 2013 Feb 2018 Mar 2018 Maj 2018 Jun 2018 Jul 2018 Avg 2018 Okt 2018 Mov 2018

Ostale aktivnosti na strani:

Total Actions on Page

Dec. 2018

Kliki gumba »Navodila za pot« Kliki spletnega mesta Phone Number Clicks  Action Button Clicks

I o I
| l I L " | § (NN
0 I)lllllaLll ,|: |||' I'l Inll |"|J i LIJ l.||JJl I II..'Il o AR ill” .||Il Mlll "lLI' , 1| Illl‘-lll '|J| Nd

Z destinacijsko vsebino smo prisotni tudi na FB straneh Hiking/Cycling, Slovenia Info in Slovenian Alps.

Mov 2018

Dec. 2018
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INSTAGRAM
Instagram je aplikacija, ki uporabnikom omogoca ustvarjanje in deljenje slik in videoposnetkov z drugimi.

Objavljen material, ki je dostopen preko mobilne aplikacije, je mogoce znotraj te deliti javno ali zasebno med uporabniki kot
tudi preko ostalih druzbenih omrezij, kot so Facebook, Twitter, Tumblr ali Flickr.

kra ankagora Edit Profile

543 posts 9,206 followers 207 following

Kranjska Gora Alpine village where you can relax ﬁ & Q experience
adventures Q& and explore the nature ‘ 0 www.kranjska-gora.si

Stanje sledilcev na dan:

- 31. december 2017: 16.452
- 1.januar 2018: 16.505

- 31.december: 24.341
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@ Follower growth B &
25k
22.5k
08/25/2018
Followers : 22 652
20k
7.5k
15k
B B B LD D WD LD LD WD WD S D LD D LD LD WD WD B D WD D LD D WD WD D D el
(19\ (P\ '19\ QS)\ rﬁ? q,@\ Q;'N &8 qu\ %G\ qS)\ QS)\ 'LDN '19\ (P\ rﬁs\ qu\ (F\ &8 0\ 0\ r-E?*\ (55\ o 0\ Q\ rﬁ)\ q?\ rﬁ}’\ '19 fbt’\
N L U L L LN L L L S L L P LN L LN S L L LA L
A0 7 07 N \O N \0 0 \’\4’1’ 7 T N T 07 \{L \’\ ARSI fb vp R
oY oY Y av P ":*bgvo.gag‘: ng‘ogu:-g@-%g Caca:::.ib w@*’b

Stevilo novih sledilcev v celem letu je bilo skoraj 7,836 kar pomeni, da je bilo na dan v povpre¢ju 21,5 novih sledilcev. V

sredini meseca marca 2016 smo priceli z uporabo raznih orodij, kar je vplivalo na pospeseno rast Stevila sledilcev.

STEVILO 0BJAV

c)
261

Media posted

N 13.29%

STEVILO SLEDILCEV

PA
24.5k

Total followers

SKUPNI DOSEG OBJAV

2.8M

Reach

STEVILO LAJKOV

378.7k

Likes received

1 35.47%

STEVILO NOVIH SLEDILCEV

PR
7.9k

Followers evoiution

POVPRECNI ENGAGEMENT ZA OBJAVO

©
716%

Average engagement rate by post

-10.50%

hY)

STEVILO KOMENTARJEV

J

2.9k

Camments received

STEVILO PRIKAZOV

©®

6.4M

Impressions

1 76.41%

POVPRECNI ENGAGEMENT NA DOSEG

~

©

14.02%

Average engagement on reach
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@ Post distribution - Monthly °

Total

2012
2013
2014
2015
2016
2017
2018
2019

17
35
56
70
285
301
261

20

125

100

75

25

B
(¢

Oct Nov Dec

Jan Feb Mar Apr May Jun Jul

N ==
Aug Sep

@202 @203 @201 2015 @206 (@z2017 @201 (@ 2019

Spodaj so prikazane objave, ki so zabelezZile najvec vseckov:

[@) Most engaging media v

6 months ago

— ——

f

Q 34k [3) a8 ©) 15.88%

1 year ago 1year ago
—_

Q 29k B 377 ©15.71% Q 27k [3) a3 ©) 15.57%

28



KRANJSKAZ/GORA

Porocilo dela Turizem Kranjska Gora januar - december 2018

Spodaj so prikazane objave z najvec dosega:

@ Media with highest reach » ®

6 months ago 5 months ago

1year ago

Q 2.9k [3) 37 () 20.6k Q 3.4k [3) a8 () 19k Q 2.6k [3) 33 () 18.6k

Demografija sledilcev:

Sledilci na Instagramu so po spolu razdeljeni na 54,73% Zenskega spola in 45,27% moskega spola. Najvec sledilcev obeh
spolov je starih med 25 in 34 let, sledi skupina od 35 do 44 let in pa od 18 do 24 let.

@) Age and gender B &

1517
18-24
25-34
35-44
45-54

55-64

65+
2k 1k 0 1k 2k 3k 4k 5k Bk
B Ven ) Women

5k 4k 3k

29



KRANJSKAZZ”GORA

Porocilo dela Turizem Kranjska Gora januar - december 2018

Uporabljen jezik sledilcev:

@) Languages (un) &

Slovenian (Slovenia)
English (United States)
English (United Kingdom)
Italian (ltaly)

Croatian (Croatia)
German (Germany)
Folish (Poland)

Serbian (Serbia)

Czech (Czech Republic)

Russian (Russia)

=]
e
=
i8]
=
2]
=
B
=
41}
=
=]
=
B |
=
w
=

9k
Dosegi objav:
[E) Reach & Impressions history B &)

75k

50k

h ‘|  uuwﬂ,liww.a ‘ HLUI'H"J‘IH“ l"l A

== Impressions — Reach
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Objava storijev:

» =
633 268
Total Stories posted Total photos
A1 150.20% A1 165.35%

[@) Stories history

20
15

10

]

|IIIII |II IIIIII|II Il I‘ Il

Wbl

0 1]

\\‘T'\'Pﬁf\"f\“f\‘b\'bﬂ\"f\ g ML
S @ g2 (B b A el O‘b@g’\rﬁfg‘\gcb;ﬂ) ,:,e:\e
ST GV \G\W\Q A L d\"ﬂ"

V spodnji razpredelnici je razvidno kateri »tagi« so bili veckrat uporabljeni:

Tag usage ®

atece sunnyday
jasna

|
nim ||I| |||||||||
D D D D LD LD D D D LD D D LD D D D D LD D D D LD LD LD D LD LD LD LD LD
R R R Sl S S gl o’\ ci‘ 3 o’\ o’\ o" q" cS‘ o‘\ 3P 3P P P 40 D P D 4P o’\ ST O

®
365

Total videos

A 14013%

. _
freshair snow “”lgslovema mountains ¢ igkranjskagora

i

elpine

®)

1.7

Average Stories per day

A 150.20%

I|IIIII| IIII| Lu‘

photography
planica planica2017 sneg
. hiking JU"a”a'pS ~sloveniakrg ankagora ifeelslovenia
o - ’ o “nature alps Efejr;r;gadanes e slovenua o
Y Kranjska orisank exploremore  sSkiing fre:

LML LINL AL A LN L LN LR LN
i) Al ol o
"q’ ':?’Q q»{], Sttt «'*q' A
@ FPhoto [ Video
A-&-
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Primerjava z drugimi uporabniSkimi racuni

Community

Total number of
followers

Total follower growth
(last 30 days)

Content

Media posted (last 30
days)

Posts the most on

First media posted on

Latest media posted on

Engagement

@

kranjskagora

25,236

Tuesday at 7pm
08/30/2012

02/14/2019

o o -

saalbach_com feelslovenia visitljubljana bledslovenia socavalley kronplatz
69,862 154,101 28,058 15,929 16,660 32,835
3118 3,359 871 871 521 1,615
33 33 20 25 9 18
Tuesday at 8am Monday at 7am Monday at 10am Monday at 5pm Monday at 4pm Sunday at 3pm
02/19/2015 1/07/2012 10/18/2012 08/03/2014 11/30/2016 o1/27/2013
02/18/2019 02/17/2019 02/18/2019 02/17/2019 02/14/2019 02/18/2019

INSTAGRAM KAMPANIJA (kreativa za pridobivanje vSeckov na Instagramu):

hangkaga e
Sporsoned

—~—

Follow
@kranjskagora
- - '
W get inspired s

sign Up

aQy H

kranpskagora Follow @kranakagors @ 2 get inspered

Learn Moce

@

alta_badia_official

63.370

2,267

Tuesday at 9pm
01/03/2014

02/16/2019
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TWITTER

Twitter je socialna mreZza uporabnikov, ki lahko komunicirajo s prijatelji in s svetom. Uporabnik vpisuje tako imenovane
"tweets-e", ki obsegajo 140 znakov in so prikazani na uporabnikovi strani. Twitter je hitro rastoca socialna mreza, ki Ze lovi
konkurenéno mrezo Facebook. Od letosSnjega leta lahko zainteresirani uporabniki sledijo tudi tweetom destinacije Kranjska
Gora, z vsemi aktualnimi novicami. Ob koncu leta 2017 je imel twitter Kranjska Gora 2122 sledilcev in 1245 vSeckov. Ob
koncu leta 2018 ima tweeter 2328 sledilcev in 1355 vseckov.

@ Home Q Notifications £ Messages L 4 Search Twitter Q ‘

Tweets Following Followers Likes Lists Moments 4 a2 e
N Edit profile )
- /

979 2,122 1,245 0 0

FOURSQUARE

Foursquare je zabavno socialno omrezje, ki deluje kot geolokacijski servis. Spletni servis posamezniku omogoca, da s pomocjo
aplikacije na svojem telefonu ali racunalniku prijateljem sporoca, kje se nahaja in kako se ima. Brezplacni servis uporabnikom
pomaga raziskati destinacije in sluzi kot vodi¢. Uporabniki imajo k objavam ponudnikov, naravnih in kulturnih znamenitosti
dopisati komentar. Tako se lahko ostali obiskovalci profila lazje odlocijo za koris¢enje nekatere storitve oz. ogled. Foursquare
ima velik potencial trZzenja in privablja nove stranke. V skladu s trendi, ki kazejo na mocno rast uporabe mobilnih naprav, se v
to hitro narascajoce podrocje vkljucuje tudi Kranjska Gora.

e

You are using Foursquare as Kranjska Gora

Trying to check in? You own this venue so serc pdate directly to your customers instead

v © SAVED
Ulica Dr. Josipa Titarja 2, Kranjska Gora, Siovenia 4280 7.9 People like this place
Ski Area, City, General Travel
g o
G, 2 Gat directior
4 . x - -
Qanjska Gora Check-in Special
o, S & Visit us in tourist info center on main square and
£
OvSKAC ap of Kranjska Goral
2
) St Jniocked e n
% _anRY About our map
(04) 580 94 40 ka J B K

The lively adventures of the Juliar

e waiting for you in Kranjska Gora and its

surroundings res you can try!

0 696 2,687

E Mayor: Andraz G.

Photos

s T I
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PINTEREST

Pri Pinterestu lahko uporabniki objavljajo zanimive fotografije in drugi slikovni material, ki se najde na spletu. Vsak uporabnik
lahko ustvari svoje tabele oz. tako imenovane »boarde, ki jih nato uredi po tematiki, ki mu je blizu. Na te table lahko pritrdi
razlicne povezave do fotografij. Pinterest je odlicen za vse, ki jih pritegne vizualni svet. Pri tem ima turistiCna destinacija
Kranjska Gora prednost, saj se ponasa z zavidljivo zbirko lepih krajev, narave, kulture, prireditev, itd. Prednost Pinteresta je,
da vsak dan prinese nove ideje s svetovnega spleta (ideje za izlet, itd.).

Kranjska Gora -

www.kranjska-gora.si

Boards

Tourist destination Kranjs Natural beauty spots Cultural sights Places and valleys

TRIPADVISOR

TripAdvisor je najvecja popotniSka spletna stran na svetu in omogoca uporabnikom komentiranje ter ocenjevanje turisti¢nih
destinacij, hotelov in restavracij.

Want the lowest hotel prices? You're in the right place. We check 200+ sites for you.

X< i i i ey
tl’lpadVISOl’ Kranjska Gora Tourism: Best of Kranjska Gora @; Review v  JOIN LOGIN €~ 3
UNITED KINGDOM

Kranjska Gora~  Hotelsv  Flights  HolidayRentals Restaurants  ThingstoDo Forum Bestof2017  More v

Is, Restaurants, Things to Do Near: Kranjska Gora, Slovenia Q Search

Europe > Slovenia > Upper Camiola Region » Kranjska Gora Tourism

- - 3 S - 2
Kranjska Gora, Slovenla 6,136 reviews and opinions wa - .
e Hotels (16)
2,740 Reviews ’
| Holiday Rentals (69) X
il 55Reviews

Fiights 5
Things to Do (26) N
906 Reviews
Restaurants (31) >
2,168 Reviews
(=) Forum N
(Elena128, Jul 2008) 258 Posts
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Turizem Kranjska Gora je v lanskem letu prevzel racun »Tourist information Centre« katerega ocena je:

Traveler Overview About Contact

4 5 O o O O o 167 reviews The Zgornjesavska Valley is one of the most

breathtaking alpine valleys whose center of activity is /—\
Excellent I 63% the resort town of Kranjska Gora. The valley has \ . Sports complex °
, developed into a major tourist and sports region, Dverana Vitranc
—— a;
Very good 6 N famed primarily for its World Cup. -
Average [l 6%
Poor [ | 4%
Iemble | 1% .Map data ©2019 Google
TRAVELERS TALK ABOUT 9 Zgornjgsavska Valley, Kranjska Gora 4280,
Slovenia
‘ “ski area” (5 reviews) O Website 1 Email

iy “small town” (4 reviews)

Improve This Listing
v “alpine village” (4 reviews)

GOOGLE +

Google + je razvilo amerisko podjetje Google. Gre za projekt druzabnega deljenja, ki zdruzuje Gmail, Chrome, Android,
Googlov iskalnik in Se druge storitve. Na profilu turisticne destinacije Kranjska Gora lahko najdete informacije o destinaciji,

fotografije, video vsebine in predstavitve. Tako lahko potencialne stranke pridobijo koristne informacije o destinaciji in njeni
ponudbi na splosno.

Kranjska Gora

23 spremfevalcay ~Kranjska Cors

Zanimanja osebe Kranjska Gora
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YOU TUBE

You Tube je popularna spletna stran za izmenjavo posnetkov, kjer jih lahko uporabniki pregledujejo, komentirajo in
ocenjujejo. Kranjska Gora ima svoj kanal, kjer so objavljeni uradni video posnetki, ki so namenjeni za promocijo turisti¢ne
destinacije Kranjska Gora.

Search Q o O OA W

1,565 subscribers

HOME VIDEOS PLAYLISTS CHANNELS DISCUSSION ABOUT Q

6 live streams FEATURED CHANNELS

Alpine Village / Town square - WebCam o skischool.si Kranjska ...
Krai 9

Zela xDrive SUBSCRIBED

RELATED CHANNELS

Kranjska Gora - Ski Arena - WebCam @ See Jackson Hole
Krai g

SUBSCRIBE

v kranjska-gora.si/en/info/webcams

© Vision-Environnement
SUBSCRIBE

Lake Jasna - WebCam

Kranjska G |

& - SnapMyRide .

en/info/webcams SUBSCRIBE

https:

NV NetcamViewer Live We...

Statistika ogledov video vsebine:

Pavprecno trajanje gledanja
tas gledanja A

Minute "r“v)‘\:‘ ’,"r" § :
B (LYY .‘E.-'H‘ ;_,“."1'*6.
a \4‘.}(‘ ( =p},"'hf\? WA .'l‘fr s 4

e )| 531
5.802.946 R A A S P e AN
Vaili predvideni prihodki
Ogled
\ AL, “ ‘
L. A Z 0 | 4 \w& A
1.048.945 . ST T U W DR )" 3760 € PR O S | T Y TP MOy LR I
St coljen) 1 drugimi Videoposne®i na sezmamih Maroénikl
wEaEmije N mi vl Komentani * 7337 DO 1492
) 243 173 ; 1.613 &
L I . \
- i, ) | " A
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. . U
Prvih 10 Videoposnetkov

Videoposnetek ¥ Cas gledanja (minute)* I Ogledi*
Alpine Village / Town square - We... 1.671.804 2%% 225268 21%
Ponca - RateCe - Webcam 871846 15% 106358 0%
Planica Ski Jumping Arena - Web... 706.362 12% 96225 9.2%
Kranjska Gora - Ski Arena - WebC... 542476 93% 789030 7.5%
Kranjska Gora - FIS World Cup Are... 400.361 6,9% 64247 51%
Ratede - Ponca - WebCam 282977 479% 497187 47%
Podkoren - FIS Ski World Cup Are... 199.106 3.4% 37150 3,5%
Planica - WebCam 158.950 2,7% 33225 32%
Kranjska Gora ski Slopes - WebCa... 135.105 23% 19256 1,8%
Podkoren - WebCam 105.822 1,8% 22802 22%
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Viri ogledov

Najbolj priljubljena obmotja
Cas gledanja

Slovenja (49%)

Zaruzene drzave Amertke (11%
Zdruzeno kraljestve (5.5%)
Hrvaska (43%)

Portugalska (4 2%)

Viri prometa
Casgledanja

@ Zunanji (50%
@ Frediapani viceopasnetki (73%)

@ Neposredno ali neznano (6.8%)

@ Drugo (15%}

Spol
Ogledi

@ Moski (656%)

@ Zenski (34%)

Lokacije predvajanja
Cas gledanja

@ Stran za ogled v YouTubu (57%
@ Vdelani v zunanja splétna mesta in aplikacije (47%)
@ YouTube - druge strani (06%)

@ Stran kanala v YouTubu (0.0%)
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Obdobja povecanega stevila ogledov

EAS (SLEDANIA (VINUTE) 0GLEDI Y m{’:ﬁ'}""mf‘"';}’w CELIIT
5.802.946* 1.048.945* 8.384 2 566
Prenetiyes merdier ~ Drowmo ~ ) Poka2irae «
~ — A"
A )
Datum Dogodek

1. Novo leto

2.2 Snezne padavine*

25. 3. Skoki v Planici

35 Pokal Vitranc

19.-20. 1. Prvi sneg nove sezone

* Objava povezave do Zive 7
slike sneznih padavin na
FB profilu.

132,700
Paope Reachwd

OO "=

W08 & IDE

Kranjska Gora was Ive
Feoruay 2, 2018 O

Y oGLEDI Z nAROCHIND Youruse

o W

$MIE 31298 31 1208

St. ogledov

14.898
15594
7889
6057

5890

W Some tresh snow. 10 Qet us ready for schock nalidays
¥ Check out all webcams on www kg sifwebcam

11472
Engagermanty

155 Comments 245 Saares J6K Views
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FLICKR

Flickr je spletno mesto, ki omogoca gostovanje za slike in videoposnetke. Spletno omreZje omogoca urejanje fotografij in
video posnetkov ter deljenje vsebine uporabnikov z drugimi uporabniki.

flickr Sign Up Explore Create Upload Q, Photos, people, or groups Sign In

Kranjska Gora

kranjskagoraslovenia O s+ 1Following 93 Photos Joined 2015

Photostream Albums Favorites Groups More «
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LINKEDIN

LinkedIn je spletno socialno omreZje, kjer se posameznik lahko poveZe s strokovnjaki iz svojega podrocja, Siri svojo socialno
mreZo znotraj svoje stroke ali izven meje, pride v stik s kadri v dolo¢enem podjetju in ustvarja svoj profesionalni ugled na
spletu. Omrezje predstavlja poslovna poslanstva iz realnega sveta.

Kranjska Gora
Leisure, Travel & Tourism
1-10 employees

Home

The lively adventures of the Julian Alps are waiting for you in Kranjska Gora and its surroundings. There
are countless adventures you can try, from an active holiday to a peaceful discovering of nature and the
cultural heritage. You can uncover the mystery of well-being in the rich wellness offer, attend business
and social meetings or take your family to explore the mystical past of the Zgornjesavska valley. You will
never be bored.

Website Industry Type
hitp://iwww.kranjska-gora.si Leisure, Travel & Tourism Government Agency
Headquarters Company Size Founded
Kolodvorska ulica 1b Kranjska 1-10 employees 1997

Gora, 4280 Slovenia

DRUGO SPLETNO OGLASEVANJE

Aktivno sodelujemo z oglasevanjem na spletnem portalu Sloveniaholidays.com.

Prireditve v destinaciji Kranjska Gora oglasujmo tudi na nekaterih ostalih portalih, in sicer: www.napovednik.com,
www.instagram.com, www.tripadvisor.com, www.mojekarte.si, www.slo-link.si, www.sloveniaholiday.com,
www.pozanimaj.se, www.discoverslovenia.info, = www.alpe-adria-trail.com, www.infotrok.si, www.eslovenia.si,
www.rekreacija.si, www.slovenian-alps.com, www.slo-link.si, www.pinterest.com/kranjskagora/, www.kongres-
magazine.eu, www.youtube.com, www.slovenia.info in poslovnem Google racunu za Turizem Kranjska Gora.
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MEDIATOOLKIT
S spletnim orodjem Mediatoolkit imamo moznost spremljati objave na spletu o turisti¢ni destinaciji Kranjska Gora in dobiti
vpogled ozadje vsake splethe omembe. Mediatoolkit je spletno orodje za sledenje vseh relevantnih objav oz. omemb
podjetja ali blagovne znamke na spletu in druzbenih omreZjih v realnem Casu. Aplikacija uporabnike v trenutku obvesti, ko
nekdo izbrano klju¢no besedo objavi na spletu. Vsakega uporabnika v realnem ¢asu informira o zanj relevantnih omembah

izbranih klju¢nih besed , ki lahko predstavljajo ime podjetja, blagovne znamke, izdelkov ali konkurence.

@ Mediatoolkit

SENTIMENT SENTIMENT PO VIRIH

I
—
Youtube

Spletni mediji Forumi Komentarji Pogovori VKontakte

® Pozitiven @ Nevtralen @ Negativen
medistoolkt.com medistoolkit com
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LOKACIJA OMEMB

STEVILO OMEMB

Kranjska Gora

7,170

%

DOSEG

1.3 POSPESEVANIJE PRODAJE

Tk 2k 3k 4k
Kranjska Gora

5,432,712

NAJPOGOSTEJSIVIRI

Spletni mediji

Za uresnicitev ciljev, kot so sodelovanje z organizatorji potovanj, uvrstitev turisticne destinacije Kranjska Gora v tuje kataloge,
povecati poznavanje in interes, predstavljati nove proizvode, smo izvedli naslednje akcije:

e sprejem Studijskih skupin turisticnih agentov, organizatorjev potovanj in drugih predstavnikov strokovne javnosti,
v izvedbi STO, raznih agencij ali v lastni izvedbi.

DATUM NAZIV NAMEN OBISKA
2017 — 2018 Jessica Murko — travelblog trip Predstavitev destinacije Kranjska Gora
6.—-8.1.2018 Sabine Bouvet Predstavitev destinacije Kranjska Gora, zimske
aktivnosti, buticna dozivetja
21.-22.1.2018 Eva Centrih: Evina lepotilnica — vlog, Predstavitev destinacije Kranjska Gora, zimske

INSTAGRAM influencer

aktivnosti

22.1.-25.1.2018

Marijana Batini¢, RTL HR

Zimske aktivnosti in smucanje v Kranjski Gori

25.1.2018

Conventa FamTrip

Predstavitev destinacije Kranjska Gora
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28.1.2018 Studijska tura — madzarski novinariji Predstavitev destinacije Kranjska Gora, zimske
aktivnosti
5.2.-6.2.2018 Stefano De Franceschi — The Extremist Predstavitev destinacije Kranjska Gora (zipline

Planica, ledno plezanje, vleka s sneZnimi psi)

12.2.-13.2.2018

Jeannine Barone, Forbes

Predstavitev destinacije Kranjska Gora, tek na
smuceh

18.2.-20.2.2018

Will Hide, The Times

Predstavitev destinacije Kranjska Gora

28.2.-4.3.2018 Carlotta Lombardo, Dove Predstavitev destinacije Kranjska Gora

5.3.-8.3.2018 Henderson, Fisher & Freeman — TUI press trip | Kranjska Gora: destinacija za smucarje zacetnike

3.3.-9.3.2018 Jim Selby — Daily Star Predstavitev destinacije Kranjska Gora
9.3.2018 Studijska tura kitajskih TO in TA Predstavitev zimske ponudbe v destinaciji

Kranjska Gora

15.3.-16.3.2018

Studijska tura belgijskih novinarjev

Predstavitev destinacije Kranjska Gora

8.4.—15.4.2018 Neil Padoe — Snow enthusiast Kranjska Gora — prijazna zimska destinacija

26.4.2018 Anu Kiiveri, Kolumbus Adrenalinska in Sportna destinacija Kranjska
Gora
4.5.2018 Ki Sang Yi — Seorak News Slovenia's nature tourism industry
13.5.2018 Julian Alps Roadshow tour Predstavitev Julijskih Alp in Kranjske Gore
26.5.2018 Diana Corati, RAI3 - oddajo Alle Falde del Predstavitev destinacije Kranjska Gora
Kilimangiaro

30.5.2018 Murat Ozbigli - Gezimanya Predstavitev destinacije Kranjska Gora
15.6.2018 Dobro jutro Slovenija — RTV SLO Predstavitev Mojstrane

27.6.—-28.6.2018

Naomi — Adventure Magazine

Predstavitev aktivnosti destinacije Kranjska
Gora

21.9.-22.9.2018

James Stewart

Skriti koticki destinacije Kranjska Gora

25.9.-29.9.2018

Slovenija koju manje poznate — B2B Studijsko
potovanje

Predstavitev aktivnosti destinacije Kranjska
Gora

12.10. -14.10.2019

Fam trip Slovenski kongresni urad

Predstavitev destinacije Kranjska Gora

13.10.2018 Ruse — strokovna ekskurzija Predstavitev Planice

24.10.2018 Obisk kolesarjev ECF - VeloCity Predstavitev kolesarskega turizma v destinaciji
Kranjska Gora

14.11.2018 Ekskurzija VGS Bled Predstavitev destinacije Kranjska Gora

1.4 ODNOSI Z JAVNOSTMI

Prepoznavnost turisticne destinacije Kranjska Gora na domacem in klju¢nih, perspektivnih ter drugih trgih povecujemo z
rednim obvescanjem javnih medijev o aktualnem dogajanju na turisticnem obmocju Kranjska Gora, novostih v turisti¢ni
ponudbi in aktivnostih Turizma Kranjska Gora.

Uporabljali smo naslednja orodja trznega komuniciranja:

e tedenska priprava turisticnih obvestil za javnost, katera prejmejo slovenski mediji, strokovna javnost (TIC-i, LTO-ji,
STO in drugi), turisticno gospodarstvo obcine Kranjska Gora in drugi turisticni ponudniki. Tedenska turisticna
obvestila zajemajo dogodke za obdobje 14 dni vnaprej (preko 1962 domacih prejemnikov obvestil ter preko 1292
tujih prejemnikov obvestil). S petkom, 23.6.2017 smo obvestilo o dogodkih v Ob¢ini Kranjska Gora posredovali v
prenovljeni obliki. Obvestilo stranke prejemajo na elektronsko posto vsak petek in ponedeljek za obdobje minimalno

enega tedna.

e Newsletter — najava in povabilo na vecje prireditve (preko 1000 domacih prejemnikov obvestil ter preko 120 tujih
prejemnikov obvestil), akcije, povabila na izobrazevanja, itd.
e komunikacija in obvescanje slovenskih turisticnih predstavnistev in uradov,
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e sprejem novinarjev v okviru STO, JA ali Turizma Kranjska Gora.

Objavljeni so bili €lanki v naslednjih tiskanih medijih:

e <&lanki v ¢asopisih in revijah Gorenjski Glas, Delo, Veéer, Finance, Vecer, Zurnal 24, Dnevnik, City Life, Svet in ljudje,
Zgornjesav'c, Lupa, Lipov list, Moje Finance, Green Destinations, sinfo, BTW vodnik, Mountain bike holidays,
Ljubljana Exclusive ter njihovih prilogah,

Stalno smo sodelovali z medijskimi hiSami in se vkljucevali v javljanja in poroc¢anja. Prav tako smo medije redno obvescali o
novostih in zasedenosti destinacije. Dobro sodelujemo z mnogimi medijskimi hisami, med katerimi so vecji: RTV Slovenija, A
Kanal, Pop TV, casopisi Dnevnik, Delo, Finance, Slovenianholidays.com, Eko deZela, Gorenjski Glas, z internetnimi mediji
Zurnal24 in 24ur.com, Radijem Triglav, Gorenc in Aktual.

Okrogle mize, konference in delavnice
e 29.5.2018 ob 11.00 / Novinarska konferenca pred poletno sezono 2018

Na novinarski konferenci, ki je potekala Slovenskem planinskem muzeju v Mojstrani, so novosti v turisti¢ni destinaciji Kranjska
Gora predstavili: Janez Hrovat, Zupan obcine Kranjska Gora, Blaz Veber, direktor Turizma Kranjska Gora, Klavdija Gomboc,
vodja prodaje Smucarskega Centra Kranjska Gora, Janez Mlakar, predsednik uprave HIT.d.d, Marijana Damnjanovic,
direktorica prodaje Best Western hotel Kranjska Gora, Irena Lacen Benedicic, direktorica Gornjesavskega muzeja Jesenice —
Slovenski planinski muzej in Gregor Kofler, gorski vodnik.

e 12.12.2018 / IzobraZevanje turistiénih delavcev pred zimsko sezono 2018

V sredo, 12.12.2018 smo v Ovalni dvorani v Hotelu Ramada Resort v Kranjski Gori ob 11.00 uri priredili izobrazevanje
turisti¢nih delavcev turistiéne destinacije Kranjska Gora. Razli¢ni govorci so v predstavitvi predstavili svojo ponudbo ter
dogodke oz. plane za zimsko sezono 2018/2019. Govorci so bili: Janez Hrovat, Zupan obcine Kranjska Gora, Blaz Veber,
direktor Turizma Kranjska Gora, Senka Kemperle in Martin Martinkovi¢, predstavnika podjetja Smucarski center Kranjska
Gora, Mojca Gregoric¢ in Maja Kimavec, NC Planica, Nina Bernik, smucarske Sole, Primoz Letonja, Hit Alpinea, Vesna Gorican,
Hotel Alpina, Natasa Borojevic¢ Best Western Kranjska Gora, Niko Kumer, i help.

e 29.11.2018 / 70 letnica Smuciséa Kranjska Gora in novinarska konferenca
Destinacija Kranjska Gora je novinarsko konferenco pred zimsko sezono tokrat pripravila v sklopu 70. letnice smucisca

Kranjska Gora. Praznovalo se je na snezni plaZi, od 11.ure dalje. Po uradnem delu so bili za izjave na voljo: Janez Hrovat,
Zupan obcine Kranjska Gora, Blaz Veber, Direktor Turizma Kranjska Gora, Klavdija Gomboc, vodja prodaje Smucarski center

Kranjska Gora, Jani Pristavec, direktor Smucis¢e Kranjska Gora in drugi.
1.5 PROMOCISKO — INFORMATIVNO GRADIVO

TISKANO PROMOCISKO - INFORMATIVNO GRADIVO

Realizirali smo naslednje ponatise ali tisk promocijsko - informativnega gradiva:

DATUM NAKLADA VSEBINA
januar 40 Plakat B2 Nocni Sprint po ulicah Kranjske Gore
januar 2000 Letak A5 Nocni tek po ulicah Kranjske Gore
januar 1 Jumbo plakat IPC
januar 3 Nalepke: Snow art, izdelovanje sneznih skulptur
februar 1 Jumbo Open Air Planica
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marec
marec
marec
april
april
april
april
april
april
maj
maj
maj
junij
junij
junij
junij
junij
julij
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julij
julij
julij
avgust
avgust
avgust
avgust
avgust
avgust
avgust
avgust
september
september

september

1000
4
grafika
1000
Grafika
Grafika
Grafika
3
3
6
4000

500

30

20

30

100

20000

30

1500

Obvestilo za avtodome - Planica
Table B2 Obvestila za avtodome - Planica
A4 Brezplacni prevoz iz vasi pod Triglavom
Ovratni trakovi Kranjska Gora
Jumbo plakati: Kranjska Gora 365
lzdelava logotipa Kranjska Gora 365
Podpisi v mailu po novem CGP
Zastave Kranjska Gora po novem CGP
Jumbo Kranjska Gora 365
Obojestranski svetlobni panoji SIW 2018
Ponatis angleSkega kataloga: Srce pod Alpami
Kulinaricna pot - poletje
Fotografije na lepenki za sejme — SIW 2018
Grafika za obojestranski svetlobni pano Kranjska Gora
Plakat B2 Poletje pod Vitrancem
Plakat B1 Poletje pod Vitrancem
Plakat B2 KGIFF
Plakati B1: Poletje v Kranjski Gori: julij
Plakat B2 Ruski vikend — Ruska no¢
Nalepke: Ruski vikend — popolna zapora
Nalepke: ODPRTO (gorske koce za panoramske table)
Plakati B1: Poletje v Kranjski Gori: avgust
Usmerjevalne table za parkirisca: jezero Jasna
Jumbo: Kranjska Gora 365 jesen
Supreme: Kranjska Gora 365
Jej lokalno, okusaj globalno pri jezeru Jasna
Zastave Harley Davidson Kranjska Gora
30m zastavic Harley Davidson v Kranjski Gori
Jumbo Harley Davidson
Ponatis Info trganke Kranjska Gora (zemljevid)
B2 Pozdrav Kombinatorcem
Jumbo Denis Novato 30 let

A5 letaki: Denis Novato 30 let
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‘ september ‘ Celotna grafika ‘ Denis Novato: Eventim grafika

‘ oktober ‘ 1 ‘ Kranjska Gora 365: zima

‘ oktober ‘ 5 ‘ Tablice 15 x 15: Prepovedano gorsko kolesarjenje
‘ oktober ‘ 8 ‘ Jumbo: Advent v Kranjski Gori

‘ oktober ‘ 1 ‘ Supreme: Ognjeni spektakel

‘ november ‘ 10 ‘ Nalepka MGRT (razpis)

‘ november ‘ 10 ‘ Nalepka I feel Slovenia

‘ november ‘ 10 ‘ Nalepka EU

‘ november ‘ 30 ‘ Plakat B2 Ognjeni spektakel in Modrijani

‘ november ‘ 30 ‘ Plakat B2 Mambo Kings

‘ november ‘ 30 ‘ Plakat B2 Indira Forza (ex Colonia)

‘ november ‘ 1 ‘ Jumbo: Advent v Kranjski Gori (vsi koncerti)
‘ november ‘ Grafika ‘ lzdelava celotne grafike za 24.ur (banneriji)

‘ november ‘ 500 ‘ A5 letaki Advent v Kranjski Gori (vsi koncerti)
‘ december ‘ 1000 ‘ Letak A5 Zimska Pravljica

‘ december ‘ 1 ‘ Supreme Silvestrovanje

‘ december ‘ 30 ‘ Nalepke Kranjska Gora (prozorno ozadje)

‘ december ‘ 2000 ‘ A5 letaki Vozni redi Ski bus

‘ december ‘ 15 ‘ Nalepke za table Vozni redi Ski bus

V mesecu avgust 2017 smo pridobili novi LCD zaslon pred vhodom v Turisti¢ni informacijski center Kranjska Gora v dvorani
Vitranc — nova interaktivna info tocka. Informacijska tocka nudi objavljanje raznih oglasov ter povezavo do uradne spletne
strani destinacije Kranjska Gora. To je Ze druga informacijska tocka — prva tocka se nahaja na lokaciji pred Ljudskim domom

Kranjska Gora.

Konec leta 2018 smo se povezali Se z eno info tocko, ki je stacionirana pred drsaliS¢em v centru kraja. Tam objavljamo novice

in dogodke iz destinacije.
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2 DISTRIBUCIJSKA FUNKCIJA

e Kontinuirano sodelovanje pri razvoju in uporabi turisticno informacijskega sistema v skladu z najsodobnejsimi
znanji s podrocja informacijske tehnologije na destinacijski in nacionalni ravni,

e spodbujanje uporabe in razvoja turisticno informacijskih sistemov na podjetniski in lokalni ravni ter zagotavljanje
njihove integracije v nacionalni turisticno informacijski sistem,

e pomoc pri razvijanju centralnega rezervacijskega sistema, ki bo zagotavljal vkljucevanje turisticnih storitev in ITP
(integralnega turisticnega produkta) lokalnega in regionalnega znacaja v globalne sisteme turisticne dejavnosti.

Vloga Turizma Kranjska Gora in izvajanje zgoraj navedenih funkcij v letu 2018 je podrobno opisano pod tocko 4. Operativna
funkcija, saj tekoCe operativno izvajamo vse naloge opredeljene kot distribucijska funkcija.

3 RAZVOJNA FUNKCUA

o Implementacija in operacionalizacija vpeljave moderno organiziranega destinacijskega managementa,

o spodbujanje razvoja in izvedbe ITP v vertikalni osi,

o izvedba zahtevnejsih investicijskih projektov z njihovo promocijo in povezovanjem turisticnega gospodarstva in
drugih zainteresiranih partnerjev v grozde na lokalni ravni,

e spodbujanje usposabljanja in mreZenja turisticnih subjektov na lokalni ravni,

®  razvoj, zasnova in organiziranost ITP na lokalni ravni,

e realizacija prenosa znanja na operativno raven in motiviranje vklju¢evanja turisticne ponudbe v ITP ter njihova
uvrstitev v centralni rezervacijski sistem.

Nova izhodis¢a za delovanje Turizma Kranjska Gora temeljijo na raziskavah in analizah. Redno spremljamo dogajanje na trgih,
delno sami, delno pa se posluzujemo raziskav STO, ki so objavljene na www.slovenia.info in dostopne za avtorizirane
poslovne partnerje in analiz indeksa zaupanija, ki ga izvaja Ekonomska fakulteta Ljubljana.

3.1 RAZISKAVE

Na podrocju raziskav:

e nadaljujemo z zbiranjem, analiziranjem in posredovanjem letnih in vec letnih informacij o turisticnem prometu,
e strokovni javnosti pripravljamo mesecne analize turisticnega prometa na turistichem obmocju Kranjska Gora na
podlagi posredovanih mesecnih porocil hotelskih podjetij in TIC Kranjska Gora,

vev v vevyw

V destinaciji je bilo v letu 2018 v povpredju prijavljenih oz. aktivnih 7.007,25 vseh lezi§¢, od tega 6.710 stalnih lezis¢. Stevilo

registriranih lezis¢ niha zaradi pogojev sobodajalstva (do 150 dni na leto).
Vir podatkov je SURS.

Skupno Stevilo prenocitev, realiziranih v letu 2018 je za 36 % vecje, kot v letu 2017.
Pregled ustvarjenih nocitev po mesecih je v tabeli.

69156 | 71677 | 39451 | 21897 | 29755 | 50155 | 89048 | 111257 | 47425 | 26472 | 10738 | 40336 | 607367

79228 | 88344 | 51068 | 27982 | 39633 | 64548 | 122829 | 148254 | 65112 | 38083 | 19693 | 55034 | 799808

Vir podatkov: SURS

Po statisti¢nih podatkih SURS-a smo v letu 2018 zabeleZili 799.808 prenocitev, kar je za 32 % vec kot v enakem obdobju
preteklega leta. ZabeleZili smo 23 % vec prenocitev domacih gostov, ter 36 % vec tujih prenoditev kot v preteklem letu.
Delez domacih gostov je bil 30,12 %, tujih pa 69,88 %.
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Od tujih gostov so v letu 2018 najve¢ nocitev ustvarili gostje iz Italije, Nemdije, Hrvaske, Velike Britanije, Ceske, Srbije in
drugi. Povprecna doba bivanja letu 2018 je bila 2,7 dni, od tega so domacdi in tuji gostje povprecno bivali v Kranjski Gori 2,7
dni.

3.2 MREZENJE TURISTICNIH IN DRUGIH SUBJEKTOV NA NACIONALNI IN LOKALNI RAVNI, HORIZONTALNO IN
VERTIKALNO

Funkcija povezovanja in mreZenja je ena od najpomembnejsih funkcij zavoda. Brez uspesnega povezovanja ne bi mogli izvesti
zastavljenih ter dodatnih akcij.

SODELOVANIE Z OBCINO IN LOKALNO SKUPNOSTJO TER SIRSE

Uspesno sodelujemo z Obcino Kranjska Gora, s turisticnim gospodarstvom v destinaciji, v okviru Julijskih Alp z lokalnimi
turisticnimi organizacijami Bled, Bohinj, Dolina Soce, Radovljica in Brda, Pohodnistvo in kolesarjenje ter s Slovensko turisticno
organizacijo.

SODELOVANIE S CIVILNO DRUZBO - DRUSTVI

Sodelujemo tudi z drustvi, Se posebej s turisticnimi drustvi. Drustvom pomagamo s sofinanciranjem prireditev na podlagi
javnega razpisa.
Delovanje drustev podpiramo tudi s promocijo njihovih prireditev.

SKUPNOST JULIJSKE ALPE

Clani turisti¢ne skupnosti Julijske Alpe smo se sestajali redno preko celotnega obdobja. Obravnavane so bile naslednje teme:
e sejmi, borze, delavnice in predstavitve v letu 2018
e nadgradnja blagovne znamke
e  organizacija obiska Studijskih skupin in novinarjev,
e razvoj novih produktov predvsem na podrocju pohodnistva in kolesarstva,
e skupne promocijske akcije,
e sodelovanje s TNP,

GIZ POHODNISTVO IN KOLESARSTVO

Dobro sodelujemo z GIZ Pohodnistvo in kolesarstvo v Sloveniji. Smo organizacija — partner. Z GIZ Pohodnistvo in kolesarstvo
in smo sodelovali pri udelezbi na sejmih v izvedbi GIZ, v katalogu Pohodnistvo v Sloveniji, v katalogu Kolesarjenje po Sloveniji,
v Vodniku po pohodnistvu v Sloveniji in letaku Nordijska hoja v Sloveniji. Sodelujemo v projektih Via Alpina, Alpe Adria Trail,
Trans Slovenia Bike in Dnevi pohodnistva v Sloveniji.

Projekt v sodelovanju z GIZ PohodniStvo & kolesarjenje in STO, je Alpe Adria Trail, pot od Velikega Kleka (Grossglockner) do
Jadrana poteka preko Karavank (Jepca sedlo) skozi Srednji Vrh in Kranjsko Goro ¢ez Vrsi¢ naprej v dolino Soce ali pa mimo
Zelencev, pod Poncami, mimo Ratec in v dolino Belopeskih jezer v Italiji. V projekt je vkljuceno veliko partnerjev iz cele
Koroske, Furlanije Julijske Krajine in dela Slovenije. Razvili smo skupen logotip, spletno stran in skupaj izvajamo promocijo
tega produkta. Na obmocju destinacije Kranjska Gora je pot v celoti urejena in oznacena. Pot AAT je odlicno obiskana in iz
tega naslova smo zabelezili Ze veliko nocitev.

J\
N
ALPE ADRIA
TRAIL
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Sodelujemo v projektu gorsko-kolesarska pot treh dezel MTB TOUR3. V projektu sodelujemo s turizmom Karnten in Friuli
Venezia Giulia. Razvijamo novo blagovno znamko.

Vkljuéeni smo v projekt vseslovenske gorsko-kolesarske poti »Trans Slovenia Bike«. Pot so trasirali ¢lani GIZ Pohodnistvo in
kolesarjenje in priznani strokovnjak Uli Stanciu. Pot v naso destinacijo pride preko Tromeje, po gozdni cesti v Ratele, po
kolesarski poti do Kranjske Gore in se preko Vrsi¢a nadaljuje v Bovec.

3.3 VKLJUCEVANIJE ITP V CENTRALNI REZERVACISKI SISTEM

V Turizmu Kranjska Gora izvajamo informacijsko dejavnost in smo skrbnik CRS — Centralnega rezervacijskega sistema
Slovenije/ FERATEL. V okviru CRS/FERATEL vklju¢ujemo tudi ITP v naso ponudbo.

3.4 CERTIFIKAT SLOVENIA GREEN

Turizem Kranjska Gora se je na pobudo STO pridruzil prvim destinacijam v Sloveniji pri projektu pridobivanja certifikata
Slovenia Green. V letu 2018 smo izvedli vse potrebne ukrepe in naloge, ki jih zahteva zelena shema za posamezno destinacijo.

3.5 PROJEKT AMBASADORIJI KRANJSKA GORA in TEAM KRANJSKA GORA

V letu 2018 smo dodali podkategorijo Ambasadorjev Kranjske Gore in sicer Team Kranjska Gora. Team Kranjska Gora
predstavljajo Sportniki iz destinacije Kranjska Gora, ki nastopajo v svetovnem pokalu in s svojim imenom Sirijo ime Kranjska
Gora v svet. Ti ambasadoriji so: Meta Hrovat, Benjamin Crv in Vili Crv. Vsi ambasadorji v svojih spletnih objavah uporabljajo
#tkranjskagora, nosijo na svojih dresih logotip destinacije (Meta Hrovat - ¢elada, Benjamin in Vili Crv — dres). Vsi v svojem
prostem casu nosijo oblacila z logotipom Kranjska Gora (rutke, jakne, flisi, majice, bidoni), s katerimi se pojavijo tudi na
fotografijah. Skrbijo za arhiv fotografij na socialnih omrezjih, so na voljo za razlicne dogodke, intervjuje, snemanja. Z Meto
Hrovat smo posneli intervju, z Benjaminom kar nekaj krajsih video vsebin. Sodelovanje z njimi bomo nadaljevali tudi v letu
2019. Zelja je pridobiti tudi dodatne ambasadorje — $portnike iz destinacije Kranjska Gora in povecati ekipo Team Kranjska
Gora.

3.6 BORZA DELOVNIH MEST

Turizem Kranjska Gora se zaveda da, predvsem v ¢asu zimske in poletne sezone, v destinaciji primanjkuje delavne sile, zato je
bila sklenjena odlocitev, da se na spletni strani www.kranjska-gora.si vzpostavi sistem obvescanja javnosti o prostih delavnih
mestih, kar pomeni, da lahko svoj oglas za delo oddajo ponudniki tudi na nasi spletni strani. Vsi skupaj si Zelimo, da bi imeli v
destinaciji zaposlene ljudi, ki bi s svojim dobrim delom ime »Kranjska Gora« ponesli dale¢ naokoli.

Informacije o prostih delovnih mestih na enem mestu Zelimo zbrati zaradi transparentnosti, zagotavljanja dostojnega placila
delavcem v turizmu in gostinstvu, moznost izbire iskalcev zaposlitve med razlicnimi delodajalci.

Borza delovnih mest uspesno deluje zZe vec kot eno leto in nam daje dober vpogled v povprasevanje in ponudbo na trgu
delovne sile. Preko omenjenega sistema smo vzpostavili uspeSna razmerja med ponudniki in povprasevalci. V letu 2018 je bilo
oddanih 25 razlicnih oglasov za 55 razlicnih delovnih mest znotraj destinacije Kranjska Gora. Prednjaci povprasevanje po
gostinskih delavcih, kuharjih in ¢istilkah / sobaricah.
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4 OPERATIVNA FUNKCUA
TURISTICNO INFORMACISKA DEJAVNOST

V TIC-u izvajamo poleg informacijske funkcije tudi posredovanje sob in prodajo spominkov. Za delo na TIC-u sta zaposleni dve
sodelavki.

ORODJA INFORMACISKEGA SISTEMA

Poleg klasicnega posredovanja sob (telefon, mail) deluje Centralni rezervacijski sistem Slovenije CRS s podpornim programom
Feratel.

Slovenski turisti¢ni informacijski portal (STIP) in rezervacijski sistem Feratel (CRS)
V rezervacijskem sistemu Feratel je bilo konec leta 2018 vklju¢eno 95 partnerjev, od katerih je 60% aktivnih, ostali imajo
podpisane pogodbe, nimajo pa urejenih podatkov.

Se naprej si prizadevamo, da bi svoje kapacitete v CRS-ju predstavili tudi tisti, ki se za sodelovanje $e niso odlo¢ili. Vklju¢itev v
CRS je sicer brezplacna. Placuje se 10 % provizija od realiziranih rezervacij.

Na TIC-u se opravljajo vsa tekoca dela, informiranje gostov, odgovarjanje na povprasevanja, na Zeljo lastnikov aZuriranje
podatkov, slik na spletni strani, obvescanje prebivalcev in obiskovalcev o dogajanju in prireditvah v destinaciji.

Porast rezervacij in povprasevanj preko sistema Feratel je v letu 2018 glede na leto 2017 naraslo za 5 %.

Za uspesnejso prodajo kapacitet je v dobi racunalnistva nujna najhitrejsa pot, to je on - line rezervacijski sistem, kar se pozna
tudi pri porastu Stevila rezervacij preko sistema.

Sistem se je tehni¢no zelo razvil in uporabnikom ponuja ve¢ razlicnih moznosti uporabe. Vsekakor je sistem uporabnikom
prijazen in omogoca, da vsak ponudnik sam upravlja rezervacije (osnovne podatke, opise, slike, koledar razpoloZljivosti ter
cene) na svojem portalu. Za ta namen dobi uporabnisko ime in geslo. Pri samih rezervacijah se tudi odlodi, na kaksen nacin
gost pri njem lahko rezervira; na povprasevanje, opravi rezervacijo na povprasevanje ter direktno on-line opravi rezervacijo
nastanitve.

V nadaljnjem koraku smo kot organizacija pripravili pakete, ki vsebujejo nastanitve in dodatne storitve. Pakete lahko gostje
direktno on-line rezervirajo in tudi placajo.
Uvedli smo tudi sistem garancij in direktnih placil s kreditno kartico.

V sistem sproti vnasamo tudi dogodke in prireditve, ki se odvijajo v nasi destinaciji, kar nam omogoca azZurno obvescanje
gostov, ki se odlocijo za rezervacijo v rezervacijskem sistemu, o dogajanju v ¢asu, ki ga Zelijo preziveti v destinaciji.

TIC Kranjska Gora je bil odprt skladno z delovnim planom za leto 2018. Delovni cas je prilagojen potrebam glede na sezone.
V visoki sezoni za delo v TIC-u zaposlimo tudi dva(e) student(ki)a.

DrZava jan | feb | mar | apr | maj jun jul avg sep okt nov | dec Skupaj
Slovenija 154 | 260 | 119 | 137 | 128 312 853 965 210 143 117 | 604 4002
Velika Britanija 135 | 219 | 62 122 | 478 899 921 873 842 253 23 167 4994
Italija 185 | 171 | 52 101 | 53 135 675 2025 | 159 71 49 299 3975
Nemcdija 32 31 78 54 352 677 1240 | 1560 | 813 235 15 63 5150
Izrael 0 11 12 23 15 93 379 476 287 55 0 2 1353
Francija 7 22 13 17 41 67 402 646 129 33 17 21 1415
Hrvaska 76 7 12 23 6 35 110 131 28 32 2 55 517
Avstrija 12 6 17 10 22 22 75 53 38 57 2 35 349
Ostali 155 | 81 118 | 670 | 567 1168 | 3181 | 2998 | 1041 | 231 54 135 10399
Skupaj 2018 768 | 808 | 483 | 183 | 1562 | 3408 | 7836 | 9727 | 3547 | 1110 | 279 | 1381 | 31092
Skupaj 2017 810 | 835 | 733 | 720 | 1446 | 3899 | 8883 | 9807 | 3095 | 1207 | 309 | 1066 | 32810
Indeks 18/17 95 97 66 25 108 87 88 99 115 92 90 130 83,5
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= Slovenija = Velika Britanija = Italija
Nemcija = zrael = Francija
= Hrvaska = Aystrija = Ostali

Obiskovalci TIC-a 2018
NOVO KOMUNIKACIJSKO ORODIJE LIVE CHAT
V letu 2018 smo na spletno stran www.kranjska-gora.si dodali komunikacijsko orodje Live chat, ki spletnim uporabnikom

omogoca bolj direkten in oseben stik z informatorjem/ ko v TIC-u. Na spletni strani se obiskovalcu prikaZze ikona, preko katere
lahko direktno naslovi vprasanja in s tem vzpostavi dialog in pridobi informacijo takoj.

52


http://www.kranjska-gora.si/

KRANJSKAZ/GORA

Porocilo dela Turizem Kranjska Gora januar - december 2018

FILTER REPORTS BY: 20180101 — 2018-12-31 = AGENT GROUP TAG
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Statistika obiskovalcev spletne strani, ki so uporabili aplikacijo Live chat.
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5 PRIREDITVE IN ANIMACIJA

5.1 KOORDINACIA PRIREDITEV

Turizem Kranjska Gora v letu 2018 nadaljuje funkcijo koordinatorja prireditev in animacije na turisticnem obmocju
Kranjska Gora. V skladu s tem, je Turizem Kranjska Gora izvajal naslednje naloge :

e povezoval in koordiniral vse organizatorje prireditev in animacijskih programov na turisticnem obmocju Kranjska

Gora,

e usklajeval in pripravljal skupni koledar prireditev in animacije na turisticnem obmocju Kranjska Gora,
e pripravljal plakate in letake,

e skrbel za obvescanje o prireditvah in programih animacije v javnih medijih,

e oglaseval prireditve in animacijo,

e obvescal zainteresirano javnost preko newslettra in obvestil za javnost,

e pridobival sponzorje.

V okviru dela za Turizem Kranjska Gora, smo pomagali pri koordinaciji prireditev TD Dovje - Mojstrana. Prostovoljcem smo
pomagali pri urejanju dokumentacije in pri oglasevanju za naslednje dogodke:

e Sprejem Olimpijske bakle (10.1.2018)

e Pustovanje (10.2.2018)

e Obdinski veleslalom (1.3.2018)

e Obc¢nizbor (16.3.2018)

e Kresovanje (30.4.2018)

e Slovenski vecer (14.07.2018)

e AljaZevi dnevi (23. — 26.8.2018)

e Rezljanje buc ob noci ¢arovnic (31.10.2018)
e Veseli december (2018)

0
o
SLOVENIJA

Q55
(-

International
Paralympic

Committee

Slovenska bakla (10.1.2018)

Slovenska bakla je obiskala 8 krajev, ki jih je Olimpijski komite Slovenije - Zdruzenje Sportnih zvez
izbral kot tiste z bogato olimpijsko tradicijo in Obcina Kranjska Gora z Mojstrano je seveda med
njimi. Osrednji dogodek je bil v Parku mojstranskih olimpijcev, 10. januarja med 16:00 in 18:00 uro.
Slovensko baklo je vseskozi spremljal TomaZz Razingar, olimpijec in nekdanji kapetan slovenske
hokejske reprezentance, ki bo na olimpijskih igrah v korejski Pjongcang peljal slovenske navijace. V
vsakem kraju, kjer se je bakla ustavila, pa so osrednjo pozornost usmerili na olimpijce, rojene v
tistem kraju.

Svetovni pokal invalidov (11. - 12.1.2018)

Karavana Svetovnega pokala se je ponovno ustavila v Kranjski Gori — tokrat Ze 3. leto zapored in je
na urniku tekem svetovnega pokala Se naslednje 2 leti, kjer so gostitelji Hit Alpinea d. d.
pripravljeni na sprejem najmanj 50 tekmovalcev in prav toliko spremljevalcev iz priblizno
petnajstih drzav sveta, kateri bodo tekmovali na tekmovaliscu, kjer se odvija tudi Svetovni pokal
alpskih smucarjev — Pokal Vitranc. Tekmi sta potekali 11. In 12. Januarja 2018. Na Gorenjskem so
se pomerili v Zenski in moski konkurenci tri kategorije smucark in smucarjev (slepi, sedeci ter
amputirani tekmovalci in tekmovalke) pomerile v 2 veleslalomih.

54



KRANJSKAZ/GORA

Porocilo dela Turizem Kranjska Gora januar - december 2018

FIS World Snow Day (20.1.2018)

Znova je bilo na voljo veliko Stevilo Sportnih aktivnosti na snegu. Na mini skakalnici Mini Planica
so imeli otroci priloZznost dozZiveti svoje prve skoke, tekli na smuceh s skupino izkusenih
instruktorjev, se zabavali na sneznem poligonu, iskali izgubljeni zaklad, igrali snezni nogomet,
deskali na snegu in $e marsikaj se je naslo.

Obisk prizoris¢a Svetovnega dne snega, ki je bilo postavljeno v izteku malih skakalnic v Planici, je
bil za vse brezplacen. Brezplac¢na je bila tudi izposoja opreme in strokovno vodstvo.

Zimski Carobni dan v Kranjski Gori (28.1.2018)

28. januarja je potekal Zimski Carobni dan v Kranjski Gori. Namen Carobnega dne je, poleg
dobrodelne note, druzinam omogociti aktivno preZivljanje prostega ¢asa v naravi. RTC Zi¢nice
Kranjska Gora so omogocile, da je za ceno ene odrasle smucarske vozovnice smucala cela
druZina. Poleg smucanja so obiskovalci dogodka lahko uzivali ob pestrem dogajanju na glavnem
odru, kjer so nas od 11.00 do 15.00 ure zabavali ucenci glasbenega studia Osminka. V okviru
Carobnega dne se je na smucis¢u izvajalo tudi ¢arobno ucenje smucanja in deskanja na snegu za
najmlajse. Podjetje HIT Alpina d. d. je pripravilo posebno vikend paket ponudbo za druZine ter
akcijsko ponudbo kosil v Samopostrezni restavraciji hotela Ramada Resort Kranjska Gora.

Turizem Kranjska Gora je kot koordinator in sofinancer prireditve poskrbela za postavitev prireditvenega prostora za hotelom
Ramada Resort Kranjska Gora, ozvolenje na prireditvenem prostoru, izpeljavo programa, koordinacijo med lokalnimi
ponudniki ter logistiko in pomoc¢ pri promociji dogodka.

7 POKAL VITRANC
) AUDI FIS SKI WORLD CupP

- KRANJSKA GORA

578 03.-0Y4.03.2018
.

57. Pokal Vitranc in Q Max Party 2018 (2.3.2018 — 4.3.2018)

Organizatorji so poskrbeli za zagotovljeno zabavo z izborom odli¢nih skupin, ki so obiskovalce
prireditve zabavale pozno v no€. Zacetek pestrega zabavnega dogajanja (Q Max Party) z znanimi
domacimi in tujimi glasbenimi izvajalci je bil ob 17.00 uri, na prireditvenem prostoru pred
dvorano Vitranc. Letosnje leto so ponovno ob 19.00 uri na odru Q Max Party razglasili in podelili
pokale zmagovalcem veleslaloma za Pokal Vitranc, nato pa je ob 19.30 uri sledilo javno Zzrebanje
startnih Stevilk za nedeljski slalom za Pokal Vitranc. Na zunanjem odru pred dvorano Vitranc v
Kranjski Gori so nastopili Parni Valjak, studio Osminka, DJ Pero. Za najbolj vztrajne pa je bilo
letosnje leto od 22.00 ure dalje v dvorani Vitranc v Kranjski Gori organiziran tudi Afterparty s
Cover Lover. Vstop na prireditev je bil tako kot vsako leto prost. Organizacijo dogodka je
letosnje leto prevzel Pokal Vitranc oz. podjetje Kreativlab. Turizem Kranjska Gora je pomagal pri

organizaciji, sofinanciranju, promociji ter koordinaciji dogodka. Prireditev je obiskalo okoli 3.500 gledalcev.

Q\Q‘;‘ 2018
SNOW VOLLEYBALL

EURDPEAN CHAMPIONSHIP
(’/ 2018 SNOW

VOLLEYBALL
cev T @UR

CEV Evropski turnir odbojke na snegu (9.3.2018)

Karavana evropske serije turnirjev v odbojki na snegu, CEV Snow Volleyball European Tour se
je v letu 2017 prvic ustavila v Sloveniji, marca pa smo v Kranjski Gori najboljSe evropske
odbojkarice in odbojkarje na snegu lahko Se drugic¢ spremljali na Snezni plazi. Tekmovanje je
bilo Se bolj napeto, saj so tocke s turnirja v Kranjski Gori Stele za evropsko lestvico, najboljse
ekipe pa so si bodo z visokimi uvrstitvami lahko zagotovile nastop na zgodovinskem, prvem,
evropskem prvenstvu v avstrijskem Wagrain-Kleinarlu. V petek je na sneznih igris¢ih potekala
Se brezplacna Sola odbojke na snegu za otroke od 6. do 14. leta starosti, prvi obracuni

najboljsih evropskih odbojkarjev pa so se zaceli v soboto, 10. marca, ob 9. uri, finalna srecanja pa je bilo mo¢ spremljati v
nedeljo, 11. marca, okrog 14. ure.

55



KRANJSKAZZGORA

Porocilo dela Turizem Kranjska Gora januar - december 2018

Pozdrav junakov daljav (22.03.2018)

Letosnje leto je Turisticno drustvo RateCe — Planica Ze Cetrto leto zapovrstjo na trgu »Na
Gorici« v Rate€ah organiziralo dogodek »Pozdrav junakov daljav« v Cetrtek, 22.3.2018 od
18.00 ure dalje. Potekal je tudi sprevod in predstavitev skakalnih ekip. Turizem Kranjska Gora
je pomagal pri organizaciji in promociji dogodka.

plenlcaeole

VETOVNES.A BOK WA ARSKIH SKOK]

www. plonlco SI

toccoook ico | Fsiogom comocoon

Sprejem Mete Hrovat (30.3.2018)

Sprejem Mete Hrovat, domacinke, olimpijke iz PjongCanga, 3. s svetovnega pokala
(veleslalom) v Lenzerheideju, mladinske prvakinje (slalom) in podprvakinje (alp.
kombinacija) iz Davosa.

IMBA Summit 2018 (20. — 22.4.2018)

V Slovenijo je v aprilu priSel IMBA Europe Summit 2018, kar predstavlja nadaljevanje dobro
zacrtane kolesarske razvojne zgodbe v vsej svoji raznolikosti in povezanosti ter zagona pri
odpiranju poti Naj MTB skupnosti v Evropi 2017. Stevilne destinacije so 7e prepoznale
: potencial gorskega kolesarjenja in svojih kolesarskih skupnosti, kar dokazuje tudi
EURD p E A neverjetnih enajst kandidatur na slovenski strani, s €mer smo ponovno osupnili
S“MMIT 1 mednarodno javnost — poleg zmagovalke Kranjska gora, Se Postojna, Rogla, Slovenska Istra,

Bled, Koroska, Ajdovscina, Maribor, Ljubljana, Trzi¢ in Cerklje na Gorenjskem. Izbira zaradi
20.-22 . 2APRIL 208 . . . L. .. . . . .
PV e lE -4 omenjenega dejstva ni bila lahka, ker bi si gostovanje omenjenega dogodka veliko od njih
zasluzilo in ga znalo tudi dobro izpeljati ter izkoristiti.

Mednarodni kulinaricni festival Kranjska Gora (8.5. — 11.5.2018)

Mednarodni kulinari¢ni festival Kranjska Gora se v Zgornjesavski dolini pod okriljem
MZ?\ podjetja Hit Alpinea odvija od leta 2016. V dveh tekmovalnih dneh se v razli¢nih
kategorijah med sabo pomeri vec kot stirideset tekmovalk in tekmovalcev iz razlicnih
Mednarodni kulinariéni festival ~ Evropskih drzav, med drugim iz Italije, Turcije, Srbije, Hrvaske, Makedonije in Slovenije.
= Kranjska Gora Q K tekmovanju lahko pristopite vsi poklicni kuharji, obiskovalci pa lahko med spremljanjem
- napetih dvobojov obiscejo stojnice, preizkusajo kulinaricne mojstrovine in uZivajo v ¢aru

Kranjske Gore. Turizem Kranjska Gora je sodeloval pri promociji in koordinaciji dogodka.

4. Red Bull Goni Pony (26.5.2018)

2 b . Za vsakega kolesarja je vzpon na Vrsi¢ obvezen. V zadnjih letih pa je vse vec tistih, ki
B s premagajo vzpon tudi na legendarnem Ponyju na dirki Goni Pony. Letos se je Cetrte
izvedbe dirke udelezilo preko 1000 kolesarjev in kolesark, kar je rekordno Stevilo,
najhitrejsSa pa sta bila sicer tekac Luka Ljubic, ki je odlicen tudi na kolesu, s casom 43:27.22
in kolesarka Laura Simenc s ¢asom 48:48.19. Ljubi¢ je postavil rekord proge, ki pa zaradi
zaradi tega, ker so nekateri Startali prehitro, ne bo upostevan. Organizatorji so sicer
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naredili izjemo in na dirko uvrstili tudi tiste, ki namesto legendarne razli¢ice iz 20. stoletja vozijo nove Rogove Pony-je letnik
2017 model Classic.

Kolesarski festival Traildays (31.5. — 3.6.2018)

Nemska podruznica proizvajalca koles Specialized je v mesecu maju in juniju v Kranjski Gori

organizirala srecCanje ljubiteljev kolesarjenja pretezno iz nemsko govorecih dezel. V 4

dnevnem druZenju se jih je zbralo preko 1500 in so dodobra popestrili dogajanje v Kranjski
y / Gori.

V dnevnem casu so kolesarili v kolesarskem parku ter po novozgrajeni kolesarski progi nad
jezerom Jasno Kinder Suprise in 7e znano lanskoletno, v Karavankah, RobeTwist. Stevilni
posamezniki pa so se odpravili tudi do Tromeje, Vrsica in drugod. V veéernem casu so imeli

na parkiriS¢u pri policiji v Kranjski Gori organizirane Stevilne koncerte ter spremljevalno
dogajanje z raznimi igrami in animacijo.

Slovenska turisti¢na borza (7.-9.6.2018)

Slovenska turisticna organizacija (STO) Ze prek dvajset let organizira najvecji poslovni
dogodek slovenskega turizma. Slovenska turisti¢na borza (SIW) je namenjena spoznavanju in
2018 trzenju turisticne ponudbe Slovenije, krepitvi partnerstev, spodbujanju novih povezav. Na
njej se srecujejo vodilni predstavniki slovenskih turisti¢nih podjetij in organizacij, hotelov,
turisti¢nih agencij, zdravilis¢, javnega sektorja v turizmu, kongresnih centrov in ostalih
\_/fx ponudnikov v turizmu ter predstavniki tujih organizatorjev potovanj, turisti¢nih in
Slovenianlncoming Workshop specializiranih agencij. Destinacija gostiteljica leto3nje, Ze 21. izvedbe SIW, je bila Kranjska
Gora. Osrednji dogodek Slovenske turisticne borze predstavlja borzni dan z vnaprej
dogovorjenimi 20-minutnimi poslovnimi sestanki. Tokrat je potekal v znamenju rekordne
udelezbe tako predstavnikov slovenskega turisticnega gospodarstva kot tujih organizatorjev
potovanj in specializiranih agentov, ki prihajajo iz 40 drzav. Najvec jih je iz Nemdije (15),
Rusije (12), Avstrije (11), Francije (10) in ZDA (9); prvi¢ se borze udeleZujejo iz Moldavije. Iz prekomorskih drZav oziroma
oddaljenih trgov je 30 podjetij; prihajajo iz Juzne Koreje, Kitajske, Singapurja, Hong Konga, ZDA, Kuvajta, Kanade, Brazilije,
ZAE, Savdske Arabije. Delovna srec¢anja so potekala v Dvorani Vitranc na novih razstavnih prostorih, ki jih STO premierno
predstavlja prav na najve¢jem poslovnem dogodku slovenskega turizma. PriloZnosti za sreCevanja in pogovore predstavljajo
tudi razli¢ni spremljevalni dogodki, kot je vecerni Welcome party in pa Slovenski vecer v Nordijskem centru v Planici, in
Studijske ture, ki jih STO organizira za tuje udelezence borze. Na njih podrobneje spoznajo slovensko turisticno ponudbo in
destinacije. STO je tokrat pripravila pet tematskih Studijskih tur, na katerih bodo na razlicnih koncih Slovenije spoznavali
njena zelena, aktivna, zdrava, pa tudi kulturna 5-zvezdi¢na dozivetja. Prvo turo so opravili pred uradnim pricetkom SIW, na
njej pa so si ogledali najvecje ikone slovenskega turizma. V naslednjih dneh so tuji udelezenci na Stirih tematskih turah po
razlicnih predelih Slovenije spoznali Se Kranjsko Goro in njeno okolico, dolino reke Soce in dedis¢ino Unesca, naravna
zdravilis¢a in nekaj zgodovinskih krajev Slovenije. Povsod pa sta bila v ospredju tudi bogato gastronomsko izrocilo in
pokrajinska raznolikost nase dezele.

Kranjska Gora, 7 - 9 June

IXS evropski pokal v gorskem kolesarjenju (15.6. — 17.6.2018)

Letos smo v Kranjski Gori ponovno gostili mednarodno tekmo v spustu Evropski pokal serije
IXS. Tekma je bila speljana po progi DH Veetranz v dolzini 1,8 km in s 350m viSinske razlike.
NS /\/\/\ Turizem Kranjska Gora je pri dogodku pomagal s promocijo.

DOWNHIL L
——CUP
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Pobeg s kolesom (30.6.2018)

PORES § KOLESOM |
o

dogodka.

Kolesarjenje Bodimo prijatelji izhaja iz resnic¢nih dogodkov 16. letnika iz Horjula, ki je pred
desetimi leti napisal poslovilno pismo in s kolesom pobegnil od doma v Kranjsko Goro.
Odlocil se je za organizacijo kolesarjenja po isti trasi, katerega izkupicek je Sel v dobrodelne
namene.

Skupinski start kolesarjenja je bil ob 8.00 uri na parkiris¢u podjetja Metrel v Horjulu.
Kolesarji so se lahko vkljucili na vmesnih t.i. vstopnih to¢kah v Gorenji vasi, Skofje Loki,
Kranju, Podblici, Lescah, Zg. Gorjah in Mojstrani. Svoje kolesarjenje so zakljucili v Planici,
kjer je sledilo druzenje in podelitev nagrad, darilnih vreck ter uradnih majic prireditve vsem
sodelujocim. Turizem Kranjska Gora je pomagal pri organizaciji, sofinanciranju in promociji

Mednarodni filmski festival Kranjska Gora (27.07.2017 — 05.08.2017)

Otroski, Studentski, dokumentarni in tekmovalni program. Projekcije, delavnice, okrogle
mize, master class koncerti, pogovori z avtorji, spremljevalni program in ob-festivalni
dogodki.

Kranjska Gora je Ze tretje leto v znamenju domace in svetovne filmske produkcije, saj je
priljubljena alpska vasica gostila mednarodni filmski festival KGIFF, ki je prinesla najnovejse
zgodbe iz sveta dokumentarnih in igranih filmov, tudi Zadnje ledene lovce, Rekviem za
Gospo J, Odrascanje in Skoraj nebesa. Poleg projekcij so organizirali tudi raznolike delavnice
in predavanja uveljavljenih mentorjev s podrocja filmske rezije, scenaristike, castinga ter
filmske fotografije in produkcije. Tokratni festival je bil posvecen slovenskemu reziserju
Bostjanu Hladniku, pionirju domacega modernisticnega filma. Zadnji dan festivala so v

Podkorenu podelili tudi filmske nagrade.

Otvoritev Sportnega parka Pisnica (1.8.2018)

Kranjska Gora, 1. avgusta - Obcina Kranjska Gora in begunjska druzba Elan Inventa sta
danes ob reki PiSnica v Kranjski Gori odprli edinstveni Sportni vadbeni park s tipi¢no
slovensko prepoznavno arhitekturo kozolca. Sportni park pod kozolcem, ki ga dopolnjujeta
otrosko igrisce in vadbeni park za starejSe, je konstrukcijski in funkcionalni presezek, so
prepri¢ani v Elan Inventi. Kot je povedal direktor druzbe Miha Ster, se jim je ideja o ureditvi
parka pod kozolcem porodila Ze pred leti in dolgo iskali lokalno skupnost, ki bi jo bila
pripravljena uresniciti.

Jej lokalno, okusaj globalno (18.8.2018)

Jej lokalno;
okusaj globalno!

e rat local,——'
taste global!

Turizem Kranjska Gora je z lokalnimi gostinskimi ponudniki organiziral kulinari¢no prireditev
»lej lokalno, okusaj globalno«. Namen je bil popestriti dogajanje, predstaviti lokalno
kulinariko SirSemu krogu obiskovalcev ter dodati vrednost posameznim dogodkom v
Kranjski Gori. V letu 2018 smo organizirali dva tovrstna dogodka. 18.8.2018 smo predstavili
kulinaricne specialitete ob jezeru Jasna s posebnimi gosti: Alma Reki¢, Jaka Mankoc
(zmagovalec oddaje MasterCheg 2018) in Catering Jezersek.
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Jej lokalno, okusaj globalno (7.9. -8.9.2018)

V ¢asu motozbora v sosednji Avstriji smo organizirali dve dnevni prireditvi na trgu pred
hotelom Razor, ki sta obiskovalcem poleg odli¢ne kulinarike ponudili tudi rock koncerte:
Anzhe, Like the Rolling Stones, San di Ego. Namen je bilo predstaviti kulinariko in popestriti
dogajanje ob mnozici motoristov, ki ob tovrstnih dogodkih v Avstriji preplavijo tudi v
Kranjsko Goro.

Jej lokalno,

okusaj globalno!
Eat local, taste global!

Center Kranjska Gora

Redbull 400: Planica 2018

Dolina pod Poncami Ze desetletja slovi kot prizorisce, kjer se premikajo meje ¢loveskih
sposobnosti. Medtem ko je to dolgo veljalo le za polete navzdol, pa smo v zadnjem
desetletju postavili kar nekaj rekordov po letalnici bratov Gorisek navzgor. Najtezjih 400
metrov na svetu je skozi leta v vseh (ne)mogocih vremenskih razmerah premagalo Ze ved
tisoc€ Slovenk in Slovencev.

Sportech (15.9.2018)

Sportech je bil prvi dogodek v Sloveniji, ki zdruzuje najnovejSo tehnologijo in Sport. Dogodek
se bo odvijal v dvorani Vitranc v Kranjski Gori. Dogodek je bil obarvan z raznimi Sportno
zabavnimi aktivnostmi, ki vkljucujejo tekmovanje na inovacijskih virtualnih kolesih, dance
dance, gear VR, playstation VR, WII in drugo tehnolosko zabavo. Za zabavo sta poskrbela tudi
znana glasbena izvajalca Denis Chorchyp in Anzhe.

tehnologija

& zabava

vev v

Prireditev ob proslavi 70 letnice Smucisc¢a Kranjska Gora (29.11.2018)

V Kranjski Gori smo 29.11.2018 obelezili 70-letnico postavitve prve Zicnice na progi Preseka, ki
je bila tudi prva umetno narejena proga za smucanje. Ob vznoZzju smucis¢a na Snezni plazi
smo pripravili slavnostno parado s Pihalnim orkestrom Jesenice — Kranjska Gora in OS5 Kranjska
Gora. Po slavnostnem delu je sledil razrez slavnostne torte, podelitev 7h Elanovih parov smuci
in nastop skupine Panda.
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Otrosko silvestrovanje (31.12.2018)

31.12.2018 od 15.00 dalje smo z DezZelo zabave ponovno priredili Ze tradicionalno Otrosko
silvestrovanje v dvorani Vitranc v Kranjski Gori. Otrokom so bila na voljo napihljiva igrala,
poslikave obrazov in ustvarjalne delavnice. Videli so ¢arodejsko predstavo, plesno animacijo,
Cupakabro, ipd. obiskal jih je tudi Dedek Mraz.

5.2 PRIREDITVE IN ANIMACIJA V ORGANIZACHII TURIZMA KRANJSKA GORA

Turizem Kranjska Gora je Ze nekaj let organizator vecjih prireditev in animacije v turisticni destinaciji Kranjska Gora.

Nocni Sprint po ulicah Kranjske Gore (19.1.2018)

NOGNI SPRIN
PO ULICAH
KRANJSKE :

NIGHT SPRINT on__,'T,'HE?’éT

V Kranjski Gori smo prvi¢ organizirali Sprint na tekaskih smuceh, in sicer kar po ulici samega
centra. V petek 19. januarja je bila na glavni ulici v Kranjski Gori Ze od 10:00 dopoldan,
organizirana dopoldanska Sola teka za najmlajse. Od 14:00 do 19:00 pa so lahko po snegu tekli
vsi ljubitelji teka na smuceh, vsi, ki radi tekmujejo. Ob 19:00 se je pridruzila Se dobitnica
olimpijske kolajne in 3-kratna dobitnica malega kristalnega globusa Petra Majdic.

Snow Art Kranjska Gora (22.1.2018)

mls -25.1.2018 ’i
SNOW_ART

Kranjska Gora

IzpeLovanie sneZniH SKULPTUR

Pred hotelom Kompas v Kranjski Gori je tri dni potekal simpozij izdelovanja skulptur iz snega.
Sodelovale so tri ekipe: iz Italije: Lorenzo Montagni in Valerio Mirannalti, Avstrijsko - ruska
ekipa: Maria Groznaya in Marina Budkeeva, in ekipa iz Slovenije: Manca Tonja Rismondo in
Helena Rismondo.

Ledena trofeja (27.1.2018)

A7 LN ane

Na jezeru Ledine v Ratecah je bila prvi¢ organizirana hokejska senzacija. 27. januarja se je na
ledenem jezeru trlo ljubiteljskih in klubskih hokejistov, ki so se bodo borili za en cilj —
osvojitev ledene trofeje.

Rdeca nit dogodka je bila hokej na prostem, ki vsem udelezencem nudi edinstveno in pristno
doZivetje Sporta ter narave. Poleg hokejskega tekmovanja je bil pripravljen tudi zelo pester
spremljevalni program za druZine: drsanje na jezeru, 3ola hokeja na ledu, nagradni
spretnostni poligon in maskota buli in HZS fan shop.
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Open Air Planica (24.3.2018)
- "% Turizem Kranjska Gora je v letoSnjem letu ob tekmovanju v smucarskih poletih v Planici v
[OPEN AIR soboto, 24. marca 2018 Ze deveto leto zapored organiziral spremljevalni in zabavni
INICS e

Planica ni le zbiralis¢e najboljsih letalcev, ki so se pomerili na svetovnem pokalu za prestizni
RANJSKA GORA  naslov imetnika svetovnega rekorda ampak tudi vseh njihovih zvestih navijacev iz vseh
L ﬂé&t%ﬁ%%ﬁ&!ﬁménl,ﬁ%;’%%%ﬁ koncev sveta. Koncert na prostem Open Air Planica z javno podelitvijo Startnih Stevilk za
nedeljsko tekmo ob 20.00 uri je potekal na prireditvenem prostoru pred dvorano Vitranc v

Kranjski Gori. V okviru obseznega in pestrega programa so nastopili Zodiac Band in Magazzino Commerciale.

i

Poletni festival pod Vitrancem; julij in avgust

Ze tradicionalno v poletnih mesecih organiziramo poletni festival pod Vitrancem. V juliju in
P@LETﬂ EPOD avgustu so na trg pred cerkvijo goste, obiskovalce in domacdine privabili Stevilni odlicni

Vll]fR\/\HNCEM

izvajalci: Panda, Ansambel Zgornjesavci, Spoonfool, KD Odmev MePZ, Anzhe, Pihalni
orkester Jesenice — Kranjska Gora, Gajstn Band, Ditka, Beer Belly in Se mnogi drugi.

Petek/ Friday i",'ﬁ V Kranjski Gori smo v dvorani Vitranc gostili koncert Mance Izmajlove, slovenske pevke,
\ 27 7 2018 pi B mezzosopranistke in Varvug Olge (Rusija) ter pianista Arkadija Sevastianova.

Kranjska Gora, Dvorana Vitranc / Hall Vitranc

mwka noé

koncert Mance Izmajlove in Varvus Olge
ter pianista Arkadija Sevastianova

Ognjeni spektakel — Najvecje srecanje parkeljnov treh deZel (30.11.2018)

Ognjeni spektakel — Najvecje sre¢anje Parkeljnov treh dezel je bil letos 30.novembra ob
18.00 uri v Podkorenu. Gre za etnolosko prireditev, kjer je v prvi vrsti namen ohranjanje
starih obicajev, ki so znacilni za nas konec doline obenem pa nasim prebivalcem predstaviti
tudi kulturo, ki jo gojijo v sosednjih obmejnih krajih.

Obiskali so nas parkeljni iz sosednje Avstrije in Italije. 21 skupin in vec kot 300 parkeljnov je
pripravilo pravo peklensko vzdusje. Prireditve se je udelezilo okoli 2000 obiskovalcev. V
dvorani Vitranc v Kranjski Gori je od 20h dalje potekal t.i. »After party« z Ansamblom
Modrijani.
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Otvoritev Alpske vasice z Manco Spik (1.2.12.2018)

V soboto, 1.12.2018 smo odprli Alpsko vasico v sredis¢u mesta. Kot se za ta ¢as spodobi, smo
odprtje pospremili z zabavo, na kateri je prepevala Manca Spik. V Alpski vasici lahko najdete
hiske, v katerih so naprodaj lokalni roc¢ni izdelki, vse od pletenin, nakita do naravne
kozmetike, pogreli pa se boste lahko tudi s ¢ajem in kuhanim vinom.

PriZig adventne svece z zbori (2.12 - 23.12.)

AFORZA

V Alpski vasici v Kranjski Gori smo v namen praznovanja in priprave na Bozi¢ pripravili
adventni venec, na katerem bomo prizigali adventne svece ob spremljavi razli¢nih glasbenih
nastopov: Triglavski zvonovi, Me$ani pevski zbor Kranjska Gora, pevski zbor Zabice in Voxom
Carniola.

Priljubljena skupina, sinonim za nepozabne zabave tako doma kot tudi v tujini, je 15.12.2018
navdusevala v Kranjski Gori v dvorani Vitranc

Priljubljena pevka Indira Levak, ki je vecC kot 20 let ustvarjala v hrvaski zasedbi Colonia, je lani
presenetila z izjavo, da se odpravlja na samostojno glasbeno pot. Oktobra letos je
predstavila svoj prvi samostojni aloum Valkira ter v druzbi prijateljev in medijev Se enkrat
dokazala, da je ena izmed najbolj karizmaticnih glasbenic na obmocju Balkana, s svojo
energijo pa nas navdusuje Ze kar 22 let. V decembru, natancneje 22.12.2018, pa je v Kranjski
Gori navdusevala v dvorani Vitranc na nori (pred)Bozi¢ni zabavi! Napetost pred nastopom
Indire Forza j stopnjeval DJ Jercho.
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Prihod BozZicka v Kranjsko Goro (23.12.2018)

- V nedeljo 23. decembra je “ta pridne” v Kranjski Gori obiskal BoZi¢ek. Cakali smo ga na
J(R/\{‘JSK/\ /GORA novem drsalis¢u pred starim hotelom Razor, in sicer od 18:30 dalje. Skupaj so zapeli
: pesmice, drsali na novem drsalis¢u pred hotelom Razor in podelili manjsa darila.

Dosedanje Zimske pravljice so poskrbele za navdusenje gledalcev in poslusalcev, Cesar se
nastopajoci nadejajo tudi letos, saj so pripravili poseben praznicen program, v katerem
bodo lahko obiskovalci slisali nepozabne Avsenikove uspesnice in ponarodele ljudske
skladbe. Ansambel Sasa Avsenika in Slovenski oktet imajo dolgo zgodovino skupnih
nastopov, kar je zagotovilo, da bodo tudi tokratne Zimske pravljice nekaj edinstvenega in
neponovljivega. Nastopili so 28.12.2018 v dvorani Vitranc v Kranjski Gori ob 19.30.

Ansambel je pricel z delovanjem leta 1992. Pred tem je vodja ansambla Igor Podpecan
igral bariton in bas v zadnji zasedbi Ansambla bratov Avsenik. Po tem, ko so Avseniki
prenehali z delovanjem, je vzel v roke harmoniko in ustanovil lasten ansambel pod
imenom, ki ga poznamo Se danes.

“Igor in Zlati ZVOkl BE Turizem Kranjska Gora je v letu 2018 Ze sedmi¢ organiziralo Silvestrovanje na prostem.
Kranjske Gorg, center ” 3 . . . . s .

2200, |om ! Dogodek je potekal na prireditvenem prostoru za hotelom Kompas v Kranjski Gori. Od

» 22.00 ure dalje je obiskovalce zabavala skupina Igor in Zlati Zvoki, ki je poskrbela za

prijetno silvestrsko vzdusje. Prireditve se je udelezilo okoli 3.000 domacih in tujih gostov.
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5.1 JAVNI RAZPIS ZA SOFINANCIRANJE PRIREDITEV

V letu 2018 je Turizem Kranjska Gora na osnovi javnega razpisa sofinancirala prireditve, ki jih prirejajo drustva, ki delujejo v
javnem interesu (Sportni klubi, Sportna, kulturna in turisticna drustva) in druge neprofitne organizacije. Sofinancirane so bile
prireditve, ki so namenjene pospesSevanju turisticnega obiska, ki nimajo profitnega znacaja, na katerih je praviloma vstop

prost in so namenjene najsirsemu krogu obiskovalcev. V ta namen je bilo dodeljenih 22.000 €.

Projekti oz. prireditve, ki so pridobile sredstva iz razpisa so:

ORGANIZATOR PRIREDITEV
PGD Podkoren Gasilska veselica "Pod lipo"
PD Ratece Planica 9. Maraton Tamar/1. Maraton Planica
DU Dovje - Mojstrana Mednarodni dan starejsih
KD Odmev 3 x BoZi¢ni koncerti
KD Odmev Letni koncert
KD Odmev 2 X nastop na trgu
KD Odmev 14. Skerlovi dnevi
KD Odmev Vecler v Borovski vesi
8D Lednih plezalcev Mlaéca Mojstrana Zive Jaslice v ledu
TD Ratece Planica 29. Razstava ro¢nih del
TD Ratece Planica 25. Vaski dan v Rate¢ah
TD Ratece Planica Prvomajsko kresovanje
TD Dovje Mojstrana Prvomaijski kres
TD Dovje Mojstrana Rezanje buc na noc ¢arovnic
TD Dovje Mojstrana Slovenski vecer pod Triglavom
TD Dovje Mojstrana Pustovanje
PGD Kranjska Gora Gasilska veselica
DGRS Ratece Planica 20. Smuk dvojic izpod Jalovca
TD Dovje Mojstrana 26. Aljazevi dnevi
KPD Josip Lavtizar LavtiZarjevi dnevi
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6 UPRAVLIANJE Z OBJEKTI TURISTICNE INFRASTRUKTURE V TURISTICNI DESTINACUI
KRANJSKA GORA

Turizem Kranjska Gora tudi v nadaljnje upravlja s:

e tekaskimi progami na turisticnem obmocju Kranjska Gora,
e lokalnimi kolesarskimi potmi na turisticnem obmocju Kranjska Gora,
e izvaja nadzor nad urejenostjo sprehajalnih poti na turisticnem obmocju Kranjska Gora.

6.1 TEKASKE PROGE
Trasa tekaskih prog v obcini Kranjska Gora je ostala enaka kot v preteklih sezonah.

Urejamo tekaske proge na obmocju Kranjske Gore, Podkorena, Ratec, Planice in Zgornji Radovni.

Sodelovanje med lastniki zemljis¢ in Turizma Kranjska Gora je bilo v pretekli sezoni zelo dobro in le takSno sodelovanje in
pripravljenost lastnikov, da v zimskem ¢asu Se naprej omogocajo pripravo tekaskih prog, ki so poleg obiskovalcem namenjene
tudi obéanom, bo omogocilo nadaljnji razvoj tega Sporta in prepoznavnost destinacije po urejenosti prog.

Meseca maja smo lastnikom zemljis¢ nakazali odSkodnino za uporabo tekaskih prog v skupnem znesku bruto 2.220,007
EUR. Za teptanje prog imamo podpisano pogodbo z RTC Zi¢nice.

NASTALI STROSKI TEKASKIH POTI V SEZONI 2018 skupaj 38.625,88 EUR.

7 LOKALNO VODENIJE

Turisticni vodnik je eden najpomembnejsih veznih ¢lenov med destinacijo, lokalnimi ponudniki in obiskovalci, je izrednega
pomena, da svoje delo opravlja vestno, odgovorno in predvsem v korist razvoja turisticne destinacije. Prav od turisticnega
vodnika je v vecini primerov odvisno, kakSen vtis bo imel obiskovalec o destinaciji in katere lokalne produkte bo okusil in
kupil. Zato morajo imeti sodobni turisticni vodniki izobrazevanje, ki jih bo pri njihovem delu usmerjalo, jim pomagalo
oblikovati vsebine in jih hkrati zavezovalo k odgovornosti in vestnosti pri opravljanju njihovega dela. Dober turisti¢ni vodnik,
bo tako ponos destinacije in hkrati gonilna sila njenega razvoja.

Struktura izobrazevanja sledi priporocilom EU in priporocilom WFTGA (¢lan UNWTO in partner UNESCO) o obsegu in delitvi
izobrazevanja za turisticne vodnike na prakticni in teoretic¢ni del, ki potekata soCasno v razmerju 60% teoreticnega in 40%
prakticnega znanja.

IzobraZevanje je sestavljeno iz prvega, SPLOSNEGA DELA in iz drugega dela, ki obravnava REGIONALNO SPECIFIENA ZNANJA.
V tem delu se obravnava samo vsebine, ki se nanasajo na splosni del izobrazevanja, ki turisti¢cnim vodnikom ponudi znanja, ki
so potrebna za kompetentno opravljanje poklica turisticnega vodnika. Cilje sploSnega dela izobrazevanja se dosega s
teoreticno obravnavo vsebin, ki jih potem udelezenci izobraZevanja pod vodstvom mentorja prenesejo v prakso Ze v sklopu
samega izobraZzevanja. S tem se izognemo zagati, da turisticni vodniki poznajo teoretsko ozadje poklica, vendar zaradi takih
ali drugacnih razlogov pridobljenega znanja ne prenesejo v prakso.

V letu 2018 smo skupaj z ostalimi centri Julijskih Alp pod okriljem Visje strokovne Sole za gostinstvo, wellnes in Turizem Bled
pripravili tudi razsirjen program tecaja za lokalne vodnike za Julijske Alpe. Tecaj je potekal v jeseni 2018, nadaljeval in zakljucil

pa se bo spomladi 2019. Tecaja se je udelezilo 10 kandidatov.

V okviru informacijske dejavnosti smo sklicali v letu 2018 Sest sestankov turisticnega gospodarstva Dovje-Mojstrana, kjer smo
se dogovarjali o sodelovanju in skupnim naporom pri napredku turisticne dejavnosti vasi pod Triglavom.

V okviru Turizma Kranjska Gora sem opravil 8 vodniskih dni za potrebe Studijskih skupin in novinarjev, ki so obiskali turisticno
destinacijo Kranjska Gora.
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8 DELO NA PREMICNIH STOJNICAH

V letu 2018 smo Alpsko vasico nadgradili s pestrim programom prireditev usklajenim s programom prireditev v Ljudskem
domu, ter z glasbo v ¢asu adventnih vikendov. Poskrbljeno je bilo tudi za gostinsko ponudbo. V ¢asu bozicnih praznikov je
vasico pozivilo tudi pestro zabavno dogajanje. Najem stojnic in hisk zaradunavamo skladno s cenikom.

9 INVESTICUE

V letu 2018 je bilo nabavljenih za 24.045,43 EUR opredmetenih osnovnih sredstev in sicer racunalniska oprema, televizija,
stroj za urejanje tekaskih poti, son¢no jadro za oder in osvetlitev zanj ter motorna kosa. Vsa oprema, za katere je sredstva
namenila Obcina Kranjska Gora, so vodena kot sredstva v upravljanju.

10 SVET ZAVODA

V letu 2018 se je svet zavoda sestal trikrat. Obravnaval je porocila za preteklo leto in potrdil program dela za leto 2018.
Pomembna tocka je bila tudi seznanitev ¢lanov sveta zavoda s prijavo Turizma Kranjska Gora na razpis za Sofinanciranje
razvoja in promocije turisticne ponudbe vodilnih turisti¢nih destinacij v Sloveniji ter obravnavanje predlogov ¢lanov sveta
zavoda o delu, koordinaciji in projektih Turizma Kranjska Gora v nadaljnjih letih.

11 PREGLED STROSKOV IN PRIHODKOV

Pregled stroskov in prihodkov je podan v prilogi.

Ocenjujemo, da je zavod deloval skladno s plani in zastavljenimi cilji.

Priprauvili:

Blaz Veber
Elizabeta Skumavc
Sasa Frelih

Urska Kejzar
Matjaz Podlipnik

Blaz Veber
Direktor
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